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PRESENTACION

La simplificacion administrativa tiene como objetivos especificos en primer lugar la eliminacion de normas innecesarias o reiterativas que
obstaculizan la consecucién de las metas en la gestidn de los procedimientos administrativos, pero también aquellas que impiden racionalizar la
prestacion de servicios publicos alentando la ineficiencia en la actividad administrativa. Desde su inicio, las actuaciones en materia de atencion
a la ciudadania, simplificacion y calidad de los servicios publicos son inherentes al propio funcionamiento de la Administracién de la Junta de
Castilla-La Mancha, y es por ello, que se da prioridad en estas areas que se presentan en el Plan en torno a la colaboracién, la coordinacion y la
alineacion de los diferentes departamentos con los principios inspiradores del mismo. Este enfoque por la calidad implica situar en el centro a
las personas, a las empresas, autdnomos y al resto de agentes para obtener los mejores resultados y debe tener en cuenta en cada momento la

perspectiva concreta, clara y al mismo tiempo ambiciosa.

Para este propdsito se cuenta, desde hace bastantes anos con planes de mejora, con diferente nombre y estrategias, de la actuacién de la
Administracion, anteriores incluso a los actuales planes Anuales de Calidad y Simplificacion, expresamente previstos en el Decreto 69/2012, de
29 de marzo, por el que se regulan las actuaciones sobre calidad de los servicios publicos en la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
(articulo 5.2) y del que este Plan es su expresidn para 2024. Este tipo de planes son relativamente recientes, ya que a pesar de ser obligatorios
desde 2012, solo se iniciaron en 2016 con el cambio de gobierno tras las elecciones de 2015 y se vienen aprobando de forma ininterrumpida

desde entonces.

Las medidas de calidad, simplificacién de procedimientos y reduccién de cargas administrativas son un conjunto de acciones propuestas y
gestionadas por las distintas Consejerias y organismos publicos. Antes de abordar los contenidos del nuevo plan, conviene recordar que de forma
simultanea se sigue trabajando en ejecutar totalmente medidas de planes anteriores que, por su caracter plurianual y complejidad técnica

precisan un horizonte temporal mas amplio.



La Viceconsejeria de Administracidn Local y Coordinacion Administrativa, y mdas concretamente desde la Inspeccidon General de Servicios como
organo dinamizador, son las encargadas de impulsar la elaboracién de los planes anuales de calidad que a su vez requieren del esfuerzo conjunto,
la suma de voluntades y la implicacion y compromiso de todos los drganos gestores para conseguir el objetivo comun y ultimo del Plan que es
orientar y acercar el funcionamiento de la Junta de Comunidades a la ciudadania desde criterios de excelencia en la gestion y mejora continua.
Numerosos proyectos que integran el Plan son partes de un conjunto de acciones que deben ser desplegadas de forma paralela desde distintos

departamentos, con la debida cooperacién y coordinacién de la Agencia de Transformacion Digital dentro de su dmbito competencial.



ESTRUCTURA DEL PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE
CARGAS ADMINISTRATIVAS 2024

Como va se indicd, en aifios anteriores los planes anuales de calidad, por imperativo del calendario de aplicacién de las leyes del Estado 39 y 40
del 2015, se centraron en la simplificacion administrativa y reduccién de cargas; de ahi que los planes anuales de calidad se denominaran desde

2016, planes de simplificacion administrativa y reduccion de cargas.

Con el objetivo de seguir avanzando en estas materias a través de los Planes Anuales de Calidad, este Plan de 2024 que contiene 49 nuevas
medidas de calidad, simplificacidon de procedimientos y reduccién de cargas administrativas, incide en otras medidas que amplian el ambito de
la simplificacidn administrativa y reduccién de cargas, logrando un plan de contenidos mas amplios que afectan también a los diversos canales
de atenciodn a la ciudadania, difundiendo sus formas de acceso y prestaciones, para adecuarlo a los perfiles mds indicados en cada caso, ademas

de mejorar las relaciones entre dichos canales, pues su punto fuerte y su puesta en valor es la interconexién entre ellos.

Se ha tenido especial cuidado en mantener y potenciar los cldsicos canales de atencidn presencial y telefénica para evitar la brecha digital que
impide el efectivo acceso a los servicios publicos e incidir en la oferta de servicios para aquellos casos en que la ciudadania tenga dificultades con
el medio telematico o se encuentre en zonas en peligro de despoblacidn. A su vez, atender los nuevos retos de la atencién electrdnica garantiza
gue cualquier persona, con independencia de la existencia o no de una oficina administrativa de la Junta en su lugar de residencia, tenga las
mismas oportunidades de conocer y acceder a los servicios y convocatorias de subvenciones de esta Administracién, lo que fomenta la igualdad

de oportunidades y palia el éxodo rural.

Los proyectos relativos a la calidad, la simplificacion de procedimientos y la reduccion de cargas administrativas tratan cuestiones relacionadas

con la maximizacién de la eficiencia en todos los aspectos de la tramitacidn administrativa. La simplificacion administrativa es el conjunto de



acciones que tienen por finalidad reducir o eliminar fases, documentos, requisitos o tramites de los procedimientos administrativos, con la

finalidad de agilizarlos y mejorar asi la prestacion de los servicios.

También se incide en otros aspectos fundamentales incluidos en el Plan, como son la correcta comunicacién a la ciudadania, la organizaciéon
estructurada de la informacién sobre los procedimientos y departamentos, la potenciacidén y correcta implantacidon de la tramitacién telematica,
el adecuado despliegue de las soluciones tecnoldgicas basicas para hacer efectiva la administracidon electrénica, asi como la mejora de la

productividad en el uso de las aplicaciones informaticas de gestién de expedientes administrativos.



MEDIDAS DEL PLAN ANUAL DE CALIDAD,
SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y
REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS.



Castilla-LaMancha

CUADRO RESUMEN DEL PLAN DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE
CARGAS ADMINISTRATIVAS 2024

CONSEJERIA / ORGANISMO TOTAL MEDIDAS

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL 1
CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL 4
CONSEJERIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE 4
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO 6
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES 3
CONSEJERIA DE FOMENTO 4
CONSEJERIA DE HACIENDA, ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y TRANSFORMACION DIGITAL 18
CONSEJERIA DE IGUALDAD 2
CONSEJERIA DE SANIDAD 3

SESCAM 3
VICEPRESIDENCIA PRIMERA 1

TOTAL MEDIDAS 49




Consejeria de Agricultura, Ganaderia y
Desarrollo Rural



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural

Titulo de la medida Implementacién de la gestion electrénica del cuaderno digital de explotacion agricola (CUE) y el registro de explotaciones agricolas
de Castilla-La Mancha (REA)

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024AG01

Ley 30/2022, de 23 de diciembre, por la que se regulan el sistema de gestion de la Politica Agricola Comun y otras materias conexas.
Real Decreto 1054/2022, de 27 de diciembre, por el que se establece y regula el Sistema de informacion de explotaciones agricolas
y ganaderas y de la produccién agraria, asi como el Registro autonomico de explotaciones agricolas y el Cuaderno digital de
explotacion agricola.

Orden APA/204/2023 de 28 de febrero por la que se establece y regula el contenido minimo del Registro autonémico de
explotaciones agricolas y del Cuaderno digital de explotacidn agricola y la cronologia de incorporacion de fuentes de informacion
en el Sistema de informacidn de explotaciones agricolas, ganaderas y de la produccién agraria.

Normativa a modificar (en su caso) ---

cion previa de esta materia (antes del Pl No existia

Regula el Sistema de informacion de explotaciones agricolas y ganaderas y de la produccion agraria, asi como el Registro autonémico
Cambios que se pretenden con esta medida . , . L ,
de explotaciones agricolas y el Cuaderno digital de explotacion agricola.
Si

Precisa desarrollo informatico
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

Normativa aplicable

Ejecutada Breve descripcion del estado actual de la medida

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-aino): 2024 - 22 Trimestre
FECHA DE APLICACION SEEIERR Fecha prevision final (trimestre-afio):



Consejeria de Bienestar Social



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Titulo de familia numerosa digital y tarjetas individuales digitales.

Normativa aplicable Decreto 57/2020, de 22 de septiembre, por el que se regulan los procedimientos para el reconocimiento y para la pérdida de la
condicion de familia numerosa, asi como la emision, renovacion y extincion del titulo de familia numerosa en la comunidad
auténoma de Castilla-La Mancha.

Decreto 57/2020, de 22 de septiembre, por el que se regulan los procedimientos para el reconocimiento y para la pérdida de la
Normativa a modificar (en su caso) condicion de familia numerosa, asi como la emision, renovacion y extincion del titulo de familia numerosa en la comunidad
auténoma de Castilla-La Mancha.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Titulo de familia numerosa digital y en formato papel. No existen tarjetas individuales.

La emision del titulo sera unicamente en formato digital, con las ventajas que ello conlleva, pues este titulo es mas sostenible y
respetuoso con el medio ambiente al eliminar el plastico, y su uso es mas comodo y agil. Ademds, con esta medida, se acelera y

Cambios que se pretenden con esta medida ) » o ) ) ) o
mejora la gestion administrativa del titulo, al reducirse los tramites.

Precisa desarrollo informatico Si

e e e e B e L ES oS =L LI Familias beneficiarias del Titulo de Familia Numerosa, y personal de los 6rganos gestores.

SITUACION ACTUAL DE LA

MEDIDA: En tramitacion
tact Breve descripcion del estado actual de la medida

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION UG el Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Bienestar Social
Titul la medi e . . . L o .
WHDCEACILILEILE Modificacién tiempo de vigencia del titulo de familia numerosa en 2 afios, para determinados casos.

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso) s
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024BS01

Normativa aplicable Decreto 57/2020, de 22 de septiembre, por el que se regulan los procedimientos para el reconocimiento y para la pérdida de la
condicion de familia numerosa, asi como la emision, renovacion y extincion del titulo de familia numerosa en la comunidad
auténoma de Castilla-La Mancha.

Decreto 57/2020, de 22 de septiembre, por el que se regulan los procedimientos para el reconocimiento y para la pérdida de la
Normativa a modificar (en su caso) condicion de familia numerosa, asi como la emision, renovacion y extincidn del titulo de familia numerosa en la comunidad
auténoma de Castilla-La Mancha. (Articulo 9.2)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) La vigencia del titulo es de un afio en los supuestos del articulo 9.2 del Decreto 57/2020

Cambios en la vigencia del titulo. Se amplia el plazo en los supuestos sefialados en el art. 9.2, pasando de ser de un afio a ser de dos,
Cambios que se pretenden con esta medida tratando asi de agilizar la gestion de la administracion y de facilitar los trdmites a la ciudadania.

Precisa desarrollo informatico No
. o Familias beneficiarias del Titulo de Familia Numerosa ersonal de los érganos gestores.
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores '¥YP g &

Breve descripcion del estado actual de la medida
En tramitacion

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

AUCT el Fecha prevision inicial (trimestre-aino): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Bienestar Social

Titulo de la medida ., - . - .
Incorporacién de la administracion electrénica en los procedimientos.

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SA11, POYK, 5609, 5513

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024BS03

SA11: Decreto 80/2012, de 26 de abril, por el que se regulan ayudas econdmicas a familias numerosas y familias acogedoras de
Castilla-La Mancha.

POYK: Convenio de colaboracion entre la Consejeria de Bienestar Social y Cruz Roja Espafiola, por el que se canaliza una subvencion
prevista nominativamente en los Presupuestos Generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha para 2024 a Cruz Roja
Espafiola para la realizacién de actuaciones destinadas a personas que se encuentran en una situacién de pobreza severa en el
Normativa aplicable marco del Plan Regional contra la Pobreza Energética.

S609: Orden de 30/06/2016 de la Consejeria de Bienestar social, por la que se modifica la Orden de 01/06/2012 de la Consejeria de
Sanidad y Asuntos Sociales, por |la que se establecen las bases reguladoras de las ayudas de emergencia social en CLM.

$513: Orden 28/2018 de 12 de febrero, de la Consejeria de Bienestar social, por la que se modifica la Orden de 29/12/2009 de la
Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que se establecen las bases que regulan las ayudas de Ingreso Minimo de Solidaridad.

Normativa a modificar (en su caso) No necesita modificacidn.
Situacion previa de esta materia (antes del Plan)
Incorporacion de la Administracion Electréonica en la gestion y tramitacion de la Ayuda de Familia Numerosa, Pobreza Energética,

Cambios que se pretenden con esta medida Ayuda de Emergencia Social, Ingreso Minimo de Solidaridad.

Precisa desarrollo informatico Si
I ES A e ER T R g (e [ E ST [T S5 Personal de los 6rganos gestores.




Castilla-LaMancha

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

FECHA DE APLICACION

En tramitacion

En ejecucion

Breve descripcion del estado actual de la medida

Fecha prevision inicial (trimestre-afo): 2024 - 42 Trimestre

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Bienestar Social
Ampliacidon de los accesos a las consultas de SVCD

Sll): Decreto 57/2020, de 22 de septiembre, por el que se regulan los procedimientos para el reconocimiento y para la pérdida de
la condicién de familia numerosa, asi como la emision, renovacién y extincion del titulo de familia numerosa en la comunidad
Normativa aplicable auténoma de Castilla-La Mancha.

S609: Orden de 30/06/2016 de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se modifica la Orden de 01/06/2012 de la Consejeria de
Sanidad y Asuntos Sociales, por |la que se establecen las bases reguladoras de las ayudas de emergencia social en CLM.

Normativa a modificar (en su caso) No es necesario.
. o . . No es posible acceder a la consulta en el Servicio de Verificacion y Consulta de Datos, por lo que el interesado debe de aportar la
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) ., e . . . . . S
documentacién para justificar el tiempo de residencia en CLM, cuando ha residido en varios municipios.

Permitir a los érganos gestores, la consulta de los datos de HISTORICO DE RESIDENCIA Y CONVIVIENTES, para la acreditacién del

tiempo de residencia en CLM, mediante la autorizacidon a la Administracion, para la consulta de datos. De forma que se agilice y
simplifique el tiempo en la gestion del expediente.

Precisa desarrollo informatico Si
e e e e ES g e ES s L =50 Personal de los érganos gestores.

En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA Breve descripcion del estado actual de la medida
MEDIDA:

Cambios que se pretenden con esta medida

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024-42 Trimestre
En ejecucion

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Consejeria de Desarrollo Sostenible



Castilla-LaMancha

Desarrollo Sostenible
Entidades colaboradoras para la tramitacidn electrénica de procedimientos administrativos en materia cinegética.
$261, MLTH, SUV, SKOV, MKRK, SJF4, SKKX, S204, SA82, SKT7, SKT8, SIF6, MKQD, SJF3, SLDJ, MLEC, SLML, MLOA

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024DS01

Normativa aplicable Ley 3/2015, de 5 de marzo, de Caza de Castilla-La Mancha

Normativa a modificar (en su caso) ---

Actualmente, los procedimientos son iniciados directamente por las personas titulares de terrenos cinegéticos y no hay entidades
colaboradoras que actien en su nombre.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) En el actual contexto de transicion del papel a la era digital, se pretende habilitar la figura de “entidad colaboradora” en el ambito
cinegético, con objeto de que las personas titulares de terrenos cinegéticos puedan relacionarse electrénicamente con la
administracion a través de las citadas entidades colaboradoras.

Cambios que se pretenden con esta medida Facilitar y agilizar los tramites electrénicos relacionados con la actividad cinegética.

Precisa desarrollo informatico No
e e E S e R LR ES LGS TR L5 En Castilla-La Mancha hay registrados 5.600 terrenos cinegéticos, cada uno con un titular cinegético.

Breve descripcion del estado actual de la medida

En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

. ., Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre
En ejecucion

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Desarrollo Sostenible

UG B L Establecer el modelo de declaracién responsable en el procedimiento de adhesién a la Red Local 2030

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024Ds02

Normativa aplicable Decreto 13/2022, de 22 de febrero, por el que se crea la Red Local 2030 de Castilla-La Mancha
Normativa a modificar (en su caso) Decreto 13/2022, de 22 de febrero, por el que se crea la Red Local 2030 de Castilla-La Mancha
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) No estaba establecido el procedimiento de adhesion

Agilizar la adhesion de entidades locales a la Red Local 2030 que conllevara la promocion, el fomento a la implantacion de los

Cambi tend t did e . : .
At it s Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030y las politicas de desarrollo sostenible a nivel local en Castilla-La Mancha.
Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros
indicadores

Breve descripcion del estado actual de la medida
En tramitacion

SITUACION ACTUAL DE LA

MEDIDA:

) » Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre
En ejecucién

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024
R Desarrollo Sostenible

Desarrollo de una normativa para entidades colaboradoras en el que se establezcan las previsiones aplicables a las citadas entidades
en las actuaciones materiales de inspeccion que desarrollen en apoyo a la Consejeria competente en inspecciéon en materia de
residuos.

Titulo de la medida

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024DS03
Normativa aplicable Ley 7/2022 de residuos y suelos contaminados para una economia circular.
Decreto 56/2023, de 12 de junio, de la Ordenacién de la Inspeccion Ambiental de Castilla-La Mancha.

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Normativa sin desarrollar

Mejorar las labores de la inspeccion ambiental garantizando el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el desarrollo
de la persona y el deber de utilizacion racional de todos los recursos naturales e incidiendo en la labor de control y vigilancia de
aquellas actividades e instalaciones susceptibles de afectar negativamente al medio ambiente, pero también de concienciacién e
informacion, con el objetivo principal de prevenir y evitar cualquier dafilo medioambiental, contribuyendo con ello a mejorar el
comportamiento ambiental de las instalaciones y actividades situadas o que se desarrollen en el ambito territorial de la Comunidad
Auténoma de Castilla-La Mancha.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros
indicadores

SITUACION ACTUAL DE LA Breve descripcion del estado actual de la medida
MEDIDA: En tramitacidon

Cambios que se pretenden con esta medida

) . Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre
En ejecucion

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Desarrollo Sostenible
Silencio positivo en el procedimiento de adhesidn a la Red Local 2030
Decreto 13/2022, de 22 de febrero, por el que se crea la Red Local 2030 de Castilla-La Mancha

Normativa a modificar (en su caso) Decreto 13/2022, de 22 de febrero, por el que se crea la Red Local 2030 de Castilla-La Mancha

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) No estaba establecido el sentido del silencio

Agilizar la adhesién de entidades locales a la Red Local 2030 que conllevara la promocidn, el fomento a la implantacion de los
Cambios que se pretenden con esta medida Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030y las politicas de desarrollo sostenible a nivel local en Castilla-La
Mancha.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

En tramitacion

Breve descripcion del estado actual de la medida

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 trimestre
En ejecucion
FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):



Consejeria de Economia, Empresas y Empleo



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Economia, Empresas y Empleo

Titulo de la medida Implementaciéon en TRAMITA del trdmite Oficina de Elecciones Sindicales

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) MLO6

2024EE01

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical. Real Decreto Legislativo 2/1995, de 23 de octubre, por el que se
Normativa aplicable aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. Ley 9/1987, de 12 de junio, de 6rganos de representacion,
determinacién de las condiciones de trabajo y participacion del personal al servicio de las administraciones publicas.

Normativa a modificar (en su caso) --

. o . . Las solicitudes se presentan de forma telematica a través del Registro Electrénico y no existe un tramitador para la gestion de las
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) mismas

Implementacién de una herramienta informatica en TRAMITA para la gestion del procedimiento. La implementacion informatica
del procedimiento tiene como finalidad la mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la
Cambios que se pretenden con esta medida tramitacion de los expedientes.

La persona interesada en el procedimiento podra verificar de forma electrdnica y en cualquier momento, el estado de tramitacién
de su expediente, podra visualizar la documentacidn que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Empresas y agentes sociales.  1.875 expedientes /afio

Situacién actual de la Breve descripcion del estado actual de la medida

medida:

En tramitacion
Ha comenzado a trabajarse en el desarrollo informatico del procedimiento.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion e e . -
P ) Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Titulo de la medida Impl'ementauon en TRAMITA del Registro especial de asociaciones de trabajadoras y trabajadores auténomos de
Castilla-La Mancha.

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SKQ8
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024EE02

Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del Trabajo Auténomo. Ley Organica 1/2002, de 22 de mayo, reguladora del
Normativa aplicable Derecho de Asociacidn. Decreto 158/2009, de 20 de octubre, por el que se crea el Registro Especial de Asociaciones de
Trabajadores y Trabajadores autonomos de Castilla-La Mancha.

Normativa a modificar (en su caso) -—-

. o . . Las solicitudes se presentan de forma telematica a través del Registro Electrénico y no existe un tramitador para la
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) ., .
gestion de las mismas.

Implementacion de una herramienta informatica en TRAMITA para la gestion del procedimiento. La implementacion
informatica del procedimiento tiene como finalidad la mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccidn de tiempos
Cambios que se pretenden con esta medida de espera en la tramitacidn de los expedientes.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de
tramitacion de su expediente, podra visualizar la documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Trabajadores/as auténomas de Castilla-La Mancha. 15 expedientes /afio

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion actual de la

. En tramitacién
medida:

Aln no ha comenzado a trabajarse en el desarrollo informatico del procedimiento

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion s e . -
P ) Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Economia, Empresas y Empleo

Titulo de la medida Implementacién en TRAMITA del trdmite de Huelga: comunicacidn a la autoridad laboral

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) MLO8

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024EE03

Ley 8/1987, de 12 de junio, de érganos de representacion, determinacion de las condiciones de trabajo y participacion
del personal al servicio de las administraciones publicas. Ley Orgénica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad sindical.
Real Decreto Legislativo 2/1995, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores.

Normativa a modificar (en su caso) --
. o . . Las solicitudes se presentan de forma telematica a través del Registro Electrénico y no existe un tramitador para la
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) ., .
gestidn de las mismas.

Implementacion de una herramienta informatica en TRAMITA para la gestion del procedimiento. La implementacion
informatica del procedimiento tiene como finalidad la mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccion de
tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes.

Cambios que se pretenden con esta medida La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado
de tramitacion de su expediente, podra visualizar la documentacidn que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la
misma.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Empresas y personas trabajadoras 90 expedientes /afio

Breve descripcion del estado actual de la medida

Normativa aplicable

Situacion actual de la

. En tramitacion
medida:

Aun no ha comenzado a trabajarse en el desarrollo informatico del procedimiento

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion s g . o
. ! Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Titulo de la medida Implementacién en TRAMITA del tramite EREs por fuerza mayor- Regulacion de empleo por causas de fuerza mayor.

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM60
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024EE04

Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Normativa aplicable Trabajadores. Real Decreto 1483/2012, de 29 de octubre por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos de despido
colectivo y de suspension de contratos y reduccién de jornada.

Normativa a modificar (en su caso) ---

Las solicitudes se presentan de forma telematica a través del Registro Electrénico y no existe un tramitador para la gestion de las
mismas.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Implementacion de una herramienta informatica en TRAMITA para la gestidn del procedimiento. La implementacion informatica del
procedimiento tiene como finalidad la mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion
de los expedientes.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrdnica y en cualquier momento, el estado de tramitacion
de su expediente, podra visualizar la documentacidn que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros . o
o o / Empresas 15 expedientes /afio
indicadores

Breve descripcion del estado actual de la medida

Cambios que se pretenden con esta medida

Situacion actual de la

. En tramitacién
medida:

Ha comenzado a trabajarse en el desarrollo informatico del tramite

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion C g . o
P ) Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Economia, Empresas y Empleo
Titulo de la medida Implementacién en TRAMITA del tramite de Autorizacion para la participacién de menores de 16 afios en espectaculos publicos

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SI195

2024EE05

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales. Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica
del Menor. Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores. Real Decreto 1435/1985, de 1 de agosto por el que se regula la relacion de carécter especial de los artistas en
espectaculos publicos.

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso) --

Las solicitudes se presentan de forma telematica a través del Registro Electrdénico y no existe un tramitador para la gestidon de las
mismas.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Implementacién de una herramienta informatica en TRAMITA para la gestidn del procedimiento. La implementacion informatica del
procedimiento tiene como finalidad la mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion
Cambios que se pretenden con esta medida de los expedientes.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrdnica y en cualquier momento, el estado de tramitacion
de su expediente, podra visualizar la documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros o . o
S P 4 Menores de 16 afios. 74 expedientes/afio
indicadores

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion actual de la En tramitacion
medida: Se ha comenzado a trabajar en el desarrollo informatico del tramite

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion L . o
P ! Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Economia, Empresas y Empleo
, . Modificaciéon normativa, actualizaciéon de formularios e implementaciéon en TRAMITA de los tramites de Arbitraje, Conciliacion y
Titulo de la medida . . .
Mediacién de la actividad Cooperativa
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) il Te Sl L. . , .
En espera de nuevos codigos antes de publicar para los nuevos tramites que recoge el nuevo Decreto

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024EE06

Ley 11/2010, de 4 de noviembre, de Cooperativas de Castilla-La Mancha. Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje. Nuevo
Decreto de procedimientos de arbitraje, conciliacién y mediacién de la actividad cooperativa en Castilla-La Mancha.
Derogacién normativa:

- Decreto 72/2006, de 30/05/2006, de los procedimientos de arbitraje, conciliacién y mediacion en el ambito de la economia

social.

Normativa a modificar (en su caso) - Orden de 11/09/2009, de la Consejeria de Trabajo y Empleo, por la que se establecen las compensaciones econdmicas a las
personas designadas para el ejercicio de las funciones arbitrales, mediadoras y conciliadoras, conforme a los previsto en el
Decreto 72/2006, de 30/05/2006, de procedimientos de arbitraje, conciliacion y mediacién, en el ambito de la economia
social.

. o . . Por lo que respecta a la presentacidn de solicitudes, actualmente se presentan a través del Registro Electrénico y no existe un
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) . ., .
tramitador para la gestion de las mismas.

Se modificard el Decreto Regulador, se actualizardn los formularios y se implementara el procedimiento en la herramienta
informatica en TRAMITA para la gestion del procedimiento. La implementacién informdtica del procedimiento tiene como finalidad
la mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrdnica y en cualquier momento, el estado de tramitacion
de su expediente, podra visualizar la documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros . . "
o . 4 Cooperativas. 25 expedientes/afio
indicadores

Breve descripcion del estado actual de la medida

Normativa aplicable

Cambios que se pretenden con esta medida

Situacion actual de la
medida:

Actualmente se esta trabajando en la elaboracion del texto del nuevo Decreto de procedimientos de arbitraje, conciliacion y
mediacion de la actividad cooperativa en Castilla-La Mancha, el cual se encuentra pendiente de someterse al Consejo de Didlogo
Social y Economia Social, asi como al tramite de informacidn publica.

En tramitacién

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion L . .
P ) Fecha prevision final (trimestre-afio):



Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

NSEJERIA ,
(el Educacion, Cultura y Deportes

Titulo de la medida . . . ., . o ., .
_ Admision a Ciclos Formativos de Formacién Profesional de 3 afios de duracién en Centros de Educacidn para Personas Adultas
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SLMI

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024EC01

Normativa aplicable Resolucion de 05/07/2023, de la Direccion General de Formacidn Profesional, por la que se convoca el procedimiento de admision
de alumnado para el curso 2023/2024 en centros de educacion de personas adultas de Castilla-La Mancha que imparten ciclos
formativos de Formacion Profesional de tres cursos académicos y ciclos formativos de grado basico.

Resolucion de la Direccién General de Formacion Profesional, por la que se convoca el procedimiento de admision de alumnado
Normativa a modificar (en su caso) para el curso 2024/2025 en centros de educacién de personas adultas de Castilla-La Mancha que imparten ciclos formativos de
Formacion Profesional de tres cursos académicos y ciclos formativos de grado basico.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Tramitacion electrdnica presencial o a través de sede electrdnica, sin que exista un gestor de expedientes.

En linea con la mayoria de las ensefianzas gestionadas por la Consejeria, se pretende habilitar la presentacién de las solicitudes a
través de plataforma educativa Educamos CLM y su tramitacion en el sistema de gestidn de la red de centros educativos, Delphos.

Precisa desarrollo informatico Si

o E e e a e o e el B = [ B L dos T3 Los solicitantes que desean participar en dichas pruebas. En la convocatoria de 2022 hubo 38 solicitudes.

Cambios que se pretenden con esta medida

Breve descripcion del estado actual de la medida

En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

En ejecucion Fecha prevision inicial (trimestre-aino): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Educacion, Cultura y Deportes

Titul | i , , . . . .

Pruebas libres para la obtencidn del titulo de Bachiller en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SIMD
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024EC02

- Orden 30/2017, de 24 de febrero, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se regulan las pruebas libres para
la obtencidn del titulo de Bachiller en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

- Resolucién de 26/11/2023, de la Viceconsejeria de Educacion, Universidades e Investigacion, por la que se convocan, para el afio
2024, las pruebas libres para la obtencion del titulo de Bachiller en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha.

Resolucion de la Viceconsejeria de Educacion, Universidades e Investigacion, por la que se convocan, para el afio 2025, las pruebas
Normativa a modificar (en su caso) . -, , . . X .

libres para la obtencién del titulo de Bachiller en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha.

cion previa de esta materia (antes del Plan) Tramitacion electronica presencial o a través de sede electrdnica, sin que exista un gestor de expedientes.

En linea con la mayoria de las ensefianzas gestionadas por la Consejeria, se pretende habilitar la presentacion de las solicitudes a
Cambios que se pretenden con esta medida , . o . . .

través de plataforma educativa Educamos CLM y su tramitacion en el sistema de gestion de la red de centros educativos, Delphos.
Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Los solicitantes que desean participar en dichas pruebas. En la convocatoria de 2022 hubo 72 solicitudes.

Breve descripcion del estado actual de la medida

~
N
N
3

Normativa aplicable

En tramitacion

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

En ejecucion Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA

Titulo de la medida
Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso)
Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Normativa aplicable

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Cambios que se pretenden con esta medida

Precisa desarrollo informatico

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

En tramitacion

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

FECHA DE APLICACION En ejecucion

Educacion, Cultura y Deportes

Implantacién y desarrollo de un sistema para la gestion del Banco de Libros de texto de los centros educativos sostenidos con fondos
publicos de CLM

KM97 (centros concertados) y otros pendientes de asignacién

2024EC03

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn

Ley 7/2010, de 20 de julio, de Educacion de Castilla-La Mancha.

Decreto 26/2024, de 4 de junio, por el que se regula el Programa de reutilizacion de libros de texto y material curricular, mediante
la creacion de un banco de libros en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos de la comunidad
auténoma de Castilla-La Mancha

En el ambito autondmico, no existia una norma especifica que regulase los sistemas de intercambio voluntario y préstamo de
libros de texto y materiales curriculares, ni ninglin sistema impulsado por la Consejeria.

Elaboracion de un proyecto normativo y desarrollo de un sistema de informacidn para gestionar el préstamo de libros de texto y
material curricular en los centros educativos de CLM sostenidos con fondos publicos. Este sistema se integrara o debe estar
conectado con el entorno Delphos/EducamosCLM y debera permitir el registro de usuarios, en su caso, la presentacion de
solicitudes electrdnicas, la catalogacion de los libros de texto y el envio de comunicaciones a los usuarios, entre otras
funcionalidades. Aunque la gestidn del sistema (grabacion de datos) se realizara fundamentalmente a través de los centros docentes
afectados, la aplicacion debera permitir el analisis centralizado de las necesidades y excedentes de libros en los distintos centros de
la region, asi como la obtencion de informacion, el control y seguimiento centralizados desde la Secretaria General de la Consejeria.
Este sistema de préstamo se integrara en el nuevo decreto con el sistema de ayudas para la adquisicion de libros de texto
convocadas habitualmente por la Consejeria, mediante la regulaciéon de unas nuevas bases reguladoras de las ayudas en el marco
del banco de libros que se implante.

Si

Alumnado de todos los centros publicos de primaria, secundaria y ciclos de grado basico y bachillerato y concertados de estas
ensefianzas que soliciten la adhesién al programa.

Breve descripcion del estado actual de la medida

Decreto 26/2024, de 4 de junio, por el que se regula el Programa de reutilizacion de libros de texto y material curricular, mediante
la creacion de un banco de libros en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos de la comunidad
auténoma de Castilla-La Mancha, publicado en el DOCM de 10 junio de 2024.

Parcialmente ejecutada.

Fecha prevision inicial (trimestre-afo): 2025 - 12 Trimestre

Fecha previsién final (trimestre-afio): curso 2024/2025



Consejeria de Fomento



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Fomento

Titulo de la medida Gestion mfor’ma.tlzada de las ay.uFlas para la digitalizaciéon y modernizacion de empresas que prestan el servicio de
transporte publico regular de viajeros de uso general.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM5S

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024F001

Orden 201/2023, de 26 de diciembre, de la Consejeria de Fomento, por la que se establecen las bases reguladoras y se
convocan ayudas para la digitalizacién y modernizacion de las empresas que prestan en autobus el servicio de transporte
publico regular de viajeros de uso general en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, financiado por la Unién Europea -Next Generation EU

Normativa a modificar (en su caso) ---

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) El sistema informatico actual precisa completarse para una gestion informatizada integral de este programa de ayudas.

Normativa aplicable

Con el desarrollo en el sistema informatico TRAMITA del procedimiento de concesidn de subvenciones para la digitalizacion y
modernizacidon de empresas que prestan en autobus el servicio de transporte publico regular de viajeros de uso general en
Castilla-La Mancha (dentro del marco general del Plan de Recuperacidn, Transformacidn y Resiliencia) se pretende la gestion
informatizada de estas ayudas, lo que permite, entre otras cuestiones, el acceso a cada expediente y conocer su situacion en
cada momento. Con este proyecto se podra conocer en tiempo real los desplazamientos de los usuarios del transporte publico,
ayudando al disefio del futuro mapa concesional del transporte y a una mejor definicion de las ayudas a los usuarios y
concesionarios. A la vez permitird a los usuarios conocer todos los servicios de transporte regular de viajeros en autobus
prestados por la administracion, a través de una aplicacién que se podran descargar desde el mavil”.

Precisa desarrollo informatico Si

Con esta medida, ademas de las empresas privadas de transporte de viajeros prestadoras de servicios regulares de viajeros
de transporte publico por carretera (cerca de 40) como destinatarias directas de las ayudas que ahora se digitalizan, también
se beneficiaran las personas usuarias (unos 3.800.000 billetes vendidos en 2023), dado que, entre otros aspectos, permitira
obtener y ofrecer informacidn sobre los trayectos, facilitar el pago de billetes, sistemas de aviso en cada servicio, etc.

Cambios que se pretenden con esta medida

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion actual de la Ejecutada

medida: El proceso informatico se inicié en diciembre de 2023, con la presentacion del documento PIDE.

Orden 201/2023, de 26 de diciembre, de la Consejeria de Fomento, publicada en el DOCM N2 4, extraordinario de
30/12/2023

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 22 Trimestre

AR CeT e JEezLE Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Fomento

, . Implementacion de un gestor electrdnico para la tramitacion de expedientes en materia de ordenacion territorial y urbanismo- fase
Titulo de la medida 1

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM7A

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024F002

Decreto Legislativo 1/2023, de 28 de febrero, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Ordenacion del Territorio y de la
Normativa aplicable Actividad Urbanistica.

Decreto 242/2004, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Suelo Rustico.
Normativa a modificar (en su caso)
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Actualmente la tramitacidn electrdnica de estos tipos procedimientos no esta totalmente integrada.

Desarrollar, a través del sistema informatico TRAMITA, un gestor electrénico para la tramitacion de los procedimientos y expedientes
urbanisticos, lo cual se ejecutara en varias fases.
Durante la FASE 1 se abordara la gestion informatizada de los siguientes procedimientos:

- Calificaciones urbanisticas en suelo rustico.

- Declaraciones de Interés Regional de los Proyectos de Singular Interés.
Cambios que se pretenden con esta medida - Resoluciones de Programas de Actuaciones Urbanizadoras.
Se pretende agilizar y simplificar estos tipos de procedimientos, lo que permite, entre otras cuestiones, el acceso a cada expediente
y conocer su situacion en cualquier momento.
Ademas, para cada uno de ellos, se implementard un modelo de formulario normalizado y electrdnico, que se publicara en la sede
electrdnica a disposicidn de las personas interesadas.
Como complemento, se publicara de una forma mas intuitiva y ordenada toda la informacidn principal relativa a estos tramites.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores El nUmero anual aproximado de expedientes en cada una de las tres modalidades de la Fase 1 es de 420 (400, 15 y 5 respectivamente.)

Breve descripcion del estado actual de la medida
Se esta disefiando el primero de los procedimientos (calificaciones urbanisticas en suelo rustico) La Secretaria General firmo el

Situacion actual de la En tramitacion

medida: . . . ; . - .
PIDE necesario para desarrollo informatico y se traslado a la Direccion General competente mediante el corresponde SIGUE.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion L . o
P ! Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Fomento
Titulo de la medida Implementacion de un gestor electrdnico para la tramitacion del procedimiento de conciliacién en procesos judiciales
de desahucio, recuperacién de la posesion y ejecucion hipotecaria.

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM6A

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024F003

Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, segin redaccion dada por la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el
derecho a la vivienda.

Su ejecucion precisa de la elaboracion de Orden en 2024, de la Consejeria de Fomento, por la que se regula la
“competencia y el desarrollo de conciliacion previa en procesos judiciales de desahucio, de recuperacion de la
posesidn y ejecucion hipotecaria de personas en situacion de vulnerabilidad econdmica, previsto en la Ley 1/2000, de
7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, en redaccién dada por la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda”.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) El procedimiento esta pendiente de un desarrollo, tanto reglamentario, como informatico.

Desarrollar en el sistema informético TRAMITA BASICO el procedimiento de conciliacién en procesos judiciales de
Cambios que se pretenden con esta medida desahucio, recuperacion de la posesion y ejecucion hipotecaria. El inicio de dicho procedimiento tiene que hacerse
necesariamente por via electronica, mediante un formulario normalizado disponible en la sede electrénica.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores 1.200 personas.

Breve descripcion del estado actual de la medida

El proceso informatico se inicié en diciembre de 2023, con la presentacion del documento PIDE. Orden 95/2024, de
Situacion actual de la Ejecutada 3 de junio, por la que se regula la competencia y el procedimiento de conciliacidn previa a los procesos judiciales de
medida: desahucio, recuperacion de la posesion y ejecucion hipotecaria de personas en situacion de vulnerabilidad
econdmica, previsto en la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, en su redaccién dada por la Ley
12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda, publicada en el DOCM N2 113, DE 13 DE JUNIO DE 2024.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 32 Trimestre

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

A e e T JEezLE Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Fomento

Formulario normalizado para la solicitud de cartografia de la Consejeria de Fomento e implementacidn de un gestor

Titulo de la medida o
electrdnico.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM8D

Numero de la medida (a asignar por la IGS) ALAIRO

Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se regulan los derechos de acceso a la informacidn, de participacion publica y
de acceso a la justicia en materia de medio ambiente.

Decreto 93/2010, de 1 de junio, de Ordenacién de la Actividad Cartogréfica de la Administracion de la JCCM.
Decreto 109/2023, de 25 de julio, de estructura y competencias de la Consejeria de Fomento.

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Actualmente no existe ningin modelo normalizado en la sede electrénica (www.jccm.es) a disposicion de las
personas interesadas, solicitantes de informacion cartografica que, de entre la elaborada u obtenida por la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, obre en poder de la Consejeria de Fomento. La peticion de dicha informacion
suele recibirse en papel o por correo electrénico, siendo este uUltimo el medio habitual para la remision de la
informacion requerida. Asi mismo, el procedimiento tampoco se encuentra desarrollado informaticamente.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

12 Implantar un modelo de formulario normalizado y electrénico, que estara disponible en la sede electrdnica, que
incluya todos los campos y datos que sean necesarios para realizar la gestidon de la accion que se solicita, sin necesidad
de descargar el modelo en formato papel.

22 Publicar en la sede electrdnica toda la informacion relativa a este tramite de forma mas ordenada e intuitiva.
Cambios que se pretenden con esta medida Con la implantacién, publicacidn y puesta a disposicion de un modelo especifico, se mejora y se facilita el proceso de
solicitud de cartografia, ofreciendo mayor seguridad juridica a la persona interesada.

32 Desarrollar en el sistema informatico TRAMITA BASICO el procedimiento de solicitud de informacién
cartografica.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Se estima que podrdn beneficiarse aproximadamente 100 personas.

Breve descripcion del estado actual de la medida:

Situacion actual de la medida: Ejecutada
Presentacién de un PIDE para solicitar el desarrollo informatico de TRAMITA BASICO.
Publicado el tramite en la sede electrdnica.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 32 Trimestre
Fecha de aplicacion Ejecutada
Fecha prevision final (trimestre-afio):


http://www.jccm.es/

Consejeria de Hacienda, Administraciones
Publicas y Transformacion Digital



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

NSEJERIA e L
CONSES Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital
Titulo de la medida Creacion de un asistente en el programa de ayuda para la presentacién por internet de documentos en relacién con el Impuesto de
Sucesiones y Donaciones (ISD, Donaciones) y desarrollar el sellado electrénico.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SIP6
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA01

- Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Normativa aplicable - Ley 29/1987, de 18 de diciembre, del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

- Real Decreto 1629/1991, de 8 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

- Orden 98/2021, de 23 de junio, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se regula el procedimiento para la
presentacion telematica de autoliquidaciones tributarias y la remision de copias electronicas de documentos notariales, asi como
determinadas obligaciones de suministro de informacidn tributaria.

Normativa a modificar (en su caso) -
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Actualmente no se pueden presentar por internet documentos de ningun tipo junto con el modelo 651.

Con el nuevo asistente en el programa de ayuda del modelo 651 del Impuesto de Sucesiones y Donaciones, Adquisiciones 'inter vivos', se
podran presentar documentos comprensivos de los hechos imponibles autoliquidados y desarrollar el sellado electrénico de estos
expedientes, evitando asi a los contribuyentes la obligacién de desplazarse, tanto a las oficinas de nuestras Delegaciones Provinciales
como a las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario, para cumplir sus obligaciones fiscales con la Hacienda Regional.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros Particulares, empresas, colaboradores sociales en la aplicacidn de los tributos y empleados publicos habilitados.
indicadores 10.000 documentos (notariales, judiciales, administrativos o privados) al afio.

Breve descripcion del estado actual de la medida

Cambios que se pretenden con esta medida

Ejecutada

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Ejecutada

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 32 Trimestre
FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):


http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10565

Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacién Digital
Creacion de un asistente para posibilitar la presentaciéon por internet de documentos en relacién con el Impuesto sobre Sucesiones y
Donaciones ISD (Consolidacion de dominio) y desarrollar el sellado electrénico.

- Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Normativa aplicable - Ley 29/1987, de 18 de diciembre, del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

- Real Decreto 1629/1991, de 8 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

- Orden 98/2021, de 23 de junio, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se regula el procedimiento para la
presentacion telematica de autoliquidaciones tributarias y la remision de copias electronicas de documentos notariales, asi como
determinadas obligaciones de suministro de informacidn tributaria.

Normativa a modificar (en su caso) --
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Actualmente no se pueden presentar por internet documentos junto con el modelo 655.

Con la creacién de un nuevo asistente en el programa de ayuda del modelo 655 del Impuesto de Sucesiones y Donaciones, Consolidacion
de dominio, se podra adjuntar documentos comprensivos de los hechos imponibles autoliquidados y desarrollar el sellado electrénico de
estos expedientes, evitando asi a los contribuyentes la obligacion de desplazarse, tanto a las oficinas de nuestras Delegaciones Provinciales
como a las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario, para cumplir sus obligaciones fiscales con la Hacienda Regional.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros Particulares, empresas, colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos y empleados publicos habilitados.
indicadores 4.500 documentos (notariales, judiciales, administrativos o privados) al afo.

Breve descripcion del estado actual de la medida

Cambios que se pretenden con esta medida

Ejecutada

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Ejecutada

Fecha prevision inicial (trimestre-aio): 2024 - 32 Trimestre

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):


http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10565

Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Titulo de | did Creacion de un asistente en el programa de ayuda para posibilitar la presentacidn por internet de documentos relacionados con
itulo de la medida . . . -
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (ISD Sucesiones) y desarrollar el sellado electrénico

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) PS5

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA03

- Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Normativa aplicable - Ley 29/1987, de 18 de diciembre, del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

- Real Decreto 1629/1991, de 8 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

- Orden 98/2021, de 23 de junio, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se regula el procedimiento para la
presentacion telematica de autoliquidaciones tributarias y la remision de copias electronicas de documentos notariales, asi como
determinadas obligaciones de suministro de informacion tributaria.

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Actualmente no se pueden presentar por internet documentos con el modelo 650.

La creacion de un nuevo asistente en el programa de ayuda del modelo 650 del Impuesto de Sucesiones y Donaciones, Adquisiciones
“mortis causa”, permitira adjuntar comprensivos de los hechos imponibles autoliquidados y desarrollar el sellado electronico de estos
expedientes, evitando asi a los contribuyentes la obligacién de desplazarse, tanto a las oficinas de nuestras Delegaciones Provinciales
como a las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario, para cumplir sus obligaciones fiscales con la Hacienda Regional.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros Particulares, empresas, colaboradores sociales en la aplicacidn de los tributos y empleados publicos habilitados.
indicadores 60.000 documentos (notariales, judiciales, administrativos o privados) al afio.

Cambios que se pretenden con esta medida

Breve descripcion del estado actual de la medida

SITUACION ACTUAL DE LA En
MEDIDA: tramitacion

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION En ejecucion = Fecha prevision final (trimestre-afio):


http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10565

Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital
Desarrollar en el sistema GRECO la nueva funcionalidad para que las sociedades de responsabilidad limitada puedan aumentar su capital
social de forma telematica a través del sistema CIRCE.

- Real Decreto 44/2015, de 2 de febrero, por el que se regulan las especificaciones y condiciones para el empleo del Documento Unico
Electrénico (DUE) para la puesta en marcha de sociedades cooperativas, sociedades civiles, comunidades de bienes, sociedades limitadas
laborales y emprendedores de responsabilidad limitada mediante el sistema de tramitacion telematica

- Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento de empresas.

- Orden de 28/04/2015, de la Consejeria de Hacienda, por la que se aprueba el modelo 600 CT de autoliquidacion del Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, modalidad de operaciones societarias, para la constitucidn telematica de
sociedades de responsabilidad limitada, incluidas las sociedades limitadas laborales, asi como de sociedades cooperativas, sociedades
civiles y comunidades de bienes, y se establece el procedimiento para su presentacion y pago

Normativa a modificar (en su caso) Orden de 28/04/2015, de la Consejeria de Hacienda

Actualmente las sociedades de responsabilidad limitada no pueden realizar esta operacion de aumento de capital a través del sistema
CIRCE.

Con el desarrollo en el sistema de Gestion de Recursos Econdmicos (GRECO), de la Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y
Transformacion Digital de una nueva funcionalidad propuesta por el Ministerio de Economia, Comercio y Empresa, las sociedades de
Cambios que se pretenden con esta medida responsabilidad limitada podran aumentar su capital social de forma completamente telematica a través del sistema CIRCE (Centro de
Informacion y Red de Creacién de Empresas). Asi, se simplifican y agilizan los tramites el proceso de crecimiento y expansién de las
empresas.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros Empresas y Sociedades de responsabilidad limitada, interesadas en aumentar su capital social.
indicadores En 2023 se crearon a través del sistema CIRCE, 765 empresas. Se estima que puede afectar a unas 76 empresas al afo.

Breve descripcion del estado actual de la medida

Normativa aplicable

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

SITUACION ACTUAL DE LA En
MEDIDA: tramitacion

En ejecucion Fecha prevision inicial (trimestre-aio): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

NSEJERIA T BB (SR
CONSES Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Integracion de GRECO con el sistema IDEX de Trafico para comunicar a la Jefatura Central de Trafico por medios telematicos el
cumplimiento de las obligaciones tributarias relativas al Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales (ITP) para el cambio de titularidad
de vehiculos.

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SIMO

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HAO05

Titulo de la medida

- Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria

- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

- Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de septiembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados

- Decreto 12/2010, de 16 de marzo, por el que se regula la utilizacién de medios electrénicos en la actividad de la Administracién de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

- Orden 98/2021, de 23 de junio, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se regula el procedimiento para la
presentacion telematica de autoliquidaciones tributarias y la remisidon de copias electrénicas de documentos notariales, asi como
determinadas obligaciones de suministro de informacidn tributaria.

Normativa a modificar (en su caso) Orden 98/2021, de 23 de junio, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas

. .z

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Actualmente no existe esta comunicacidn interadministrativa acerca del cumplimiento de las obligaciones tributarias relativas al ITP.

Normativa aplicable

Con la integracion del sistema Greco con el sistema IDEX (Introduccidn de datos Externos) de Trafico una vez liquidado el Impuesto de
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (ITP), la Administracién Tributaria regional comunicard a la Jefatura Central
Cambios que se pretenden con esta medida de Trafico por medios telematicos que se han cumplido las obligaciones relativas al ITP para el cambio de titularidad de vehiculos.

Se ahorra asi a las personas y a los colaboradores sociales en la aplicacidn de los tributos tener que acreditar ante las Jefaturas Provinciales
de Trafico el cumplimiento de dichas obligaciones.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros Particulares, empresas, colaboradores sociales en la aplicacidn de los tributos y empleados publicos habilitados.
indicadores 80.000 declaraciones al afio.

SITUACION ACTUAL DE LA Ejecutada
MEDIDA: Breve descripcion del estado actual de la medida

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 32 Trimestre

E' . oz N A A
etz Fecha prevision final (trimestre-afio):

FECHA DE APLICACION


http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10565

Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA . o . e
_ Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacién Digital
Titulo de la medida Desarrollo informatico para adjuntar por internet la documentacién en el momento de obtener la cita previa para la prestacion
del servicio de asistencia al contribuyente.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA06

- Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

Normativa aplicable - Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Publicas.

- Orden 98/2021, de 23 de junio, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se regula el procedimiento
para la presentacion telematica de autoliquidaciones tributarias y la remision de copias electronicas de documentos notariales, asi
como determinadas obligaciones de suministro de informacion tributaria.

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Actualmente no se pueden presentar documentos en el momento de solicitar la cita por internet.

Posibilitar adjuntar por internet en el momento de obtener la cita previa para la asistencia al contribuyente toda la documentacién
Cambios que se pretenden con esta medida necesaria para la cita. Asi se acorta su duracidn y los tiempos de estancia en las oficinas de las Delegaciones Provinciales y las
Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario.

Precisa desarrollo informatico Si
. S Particulares, empresas, colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos y empleados publicos habilitados. La medida se
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores . . . .
20.000 citas solicitadas a través de internet.

Breve descripcion del estado actual de la medida
En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA A la espera de iniciar el desarrollo informatico
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre
En ejecucion
Fecha prevision final (trimestre-afio):

FECHA DE APLICACION


http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10565

Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Titulo de la medida Reduccién sustancial del plazo de tramitacién del Registro de Profesores de la Escuela de Proteccién Ciudadana (EPC)
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SIMA
Numero de la medida (a asignar por la IGS) AT

Orden de 03/02/2011, de la Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas, por la que se crea y regula el Registro de
Profesores Colaboradores de la Escuela de Proteccion Ciudadana de Castilla-La Mancha.

Resolucidn de 24/11/2021, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se actualiza la Carta de Servicios
de la Escuela de Proteccion Ciudadana de Castilla-La Mancha. Servicio 10

Normativa aplicable

Decreto 22/2015, de 30/04/2015, de reduccidn de plazos y modificacion del sentido del silencio administrativo en determinados
procedimientos tramitados por la Administracion de la JCCM

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) El plazo maximo actual de resolucion y notificacidn de las solicitudes de inscripcidon es de dos meses

Cambios que se pretenden con esta medida Reducir el plazo maximo de resolucidn y notificacién de las solicitudes de inscripcion de 2 meses a 15 dias

Precisa desarrollo informatico No
e e e s E g B E LS G Tee =5 75-100 personas anualmente

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion actual de la

. En tramitacion
medida:

Pendiente de la aprobacion de la Ley de Simplificacion Administrativa

. . Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre
En ejecucién

Fecha de aplicacion

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Titulo de la medida Reduccion sustancial de plazos para resolver los tramites del Registro de Planes de Autoproteccion

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SK6W, SK72, SK73.

Numero de la medida (a asignar por la IGS) A2
Normativa aplicable Decreto 1/2018, de 9 de enero, por el que se regula el Registro de Planes de Autoproteccion de Castilla-La Mancha

Normativa a modificar (en su caso) Decreto 1/2018, de 9 de enero, por el que se regula el Registro de Planes de Autoproteccién de Castilla-La Mancha

El plazo actual de resolucion (y notificacion) para la inscripcién, modificacion y cancelacién de datos en el Registro

Situacion previa de esta materia (antes del Plan ., .
P ( ) de Planes de Autoproteccion de Castilla-La Mancha es de tres meses.

Reducir el plazo para resolver (y notificar) en los procedimientos de inscripcién, modificacién y cancelacidn de datos
del Registro de Planes de Autoproteccidn de Castilla-La Mancha, pasando de tres a dos meses.

Precisa desarrollo informatico No
. o Los responsables de actividades, centros o establecimientos que deban inscribir, modificar o cancelar un plan de
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores ., . o .
autoproteccion en el Registro de Planes de Autoproteccidn de Castilla-La Mancha (607 personas en 2023)

Ejecutada
Situacién actual de la Breve descripcion del estado actual de la medida

Cambios que se pretenden con esta medida

medida:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 32 Trimestre

A CeleEE JEezLE Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Titulo de la medida Implantacion del régimen de declaracion responsable de Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas y Establecimientos
Publicos mediante el desarrollo reglamentario de la Ley 7/2011.

Codigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SF77, SF78, SF79, SL9R, SJ70, $J6Z, SLIR, SKDL, SKDM, SKDM

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA09

Normativa aplicable , . . . — A
Ley 7/2011, de Espectéculos Publicos, Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos

Normativa a modificar (en su caso)
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Ley pendiente desarrollo por la Administracion de la Junta

Mediante el desarrollo reglamentario que impone la Ley 7/2011, de 21 de marzo, se logrard la efectiva implantacion del régimen
general de declaracion responsable, eliminando asi, barreras en el ejercicio de las actividades empresariales afectadas por esta
regulacion, en coherencia con la filosofia de la Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre
de 2006, relativa a los servicios en el Mercado interior.

Cambios que se pretenden con esta medida Con la generalizacién del régimen de declaraciones responsables se agilizaran de forma sustancial los tramites, tanto para la
celebracion de espectaculos publicos y el desarrollo de las actividades recreativas, como para la apertura y modificacion de los
establecimientos publicos destinados a los mismo. Este importante cambio serd sin perjuicio de mantener los regimenes de
autorizacidn previa que, fundados en razones de interés general, resulten necesarios, proporcionales y no discriminatorios y se
encuentren amparados por una norma legal.

Precisa desarrollo informatico Si

o E e o e el B e [ B L dos T == N2 aproximado de procedimientos de espectdculos publicos, actividades recreativas y establecimientos publicos: 2720

En tramitacion

Breve descripcion del estado actual de la medida

SITUACION ACTUAL DE LA . L, . e .. .
MEDIDA: Pendiente de la aprobacion de la Ley de Simplificacién Administrativa.

En ejecucidn S . o .
) Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Cambios que se pretenden con esta medida

Precisa desarrollo informatico
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

SITUACION ACTUAL DE LA En tramitacion
MEDIDA:

FECHA DE APLICACION i cisanEiEn

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Implementacién de tramite electrénico para el reconocimiento de cursos no convocados y/o impartidos por la Escuela de
Administracién Regional (EAR) para personal funcionario.

KM2P

2024HA10

Ley 4/2011, de 10 marzo, del Empleo Publico de Castilla-La Mancha (modificada mediante Ley 6/2023, de 10 de marzo, DOCM de
14/03/2023)

Decreto 74/2002, de 14 de mayo, sobre provision de puestos de trabajo (modificado mediante Decreto 38/2023, de 11 de abril,
DOCM de 14/04/2023)

Resolucion de 15-09-2015 de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas por la que se delega en la persona titular de la
Direccion General competente en materia de Funcidn Publica, la convocatoria, resolucion y el resto de competencias atribuidas por
el ordenamiento juridico al érgano convocante, respecto a los concursos generales de personal funcionario.

Orden 100/2023, de 8 de mayo, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se convoca concurso
permanente de traslados para la provision de puestos de trabajo vacantes reservados a personal funcionario para los cuerpos y
escalas de la Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y se regula el procedimiento para su provision.

Antes de la publicacién de la Orden 100/2023, de 8 de mayo, citada, en las convocatorias de los concursos de personal funcionario,
los cursos de formacién no convocados y/o impartidos por la EAR se presentaban junto con la solicitud de participacion debiendo ser
valorados en cada una de dichas convocatorias por la Comisidn de Valoracion pertinente.

La formacidn reconocida pasard a formar parte de la base de datos gestionada por la EAR y no sera necesario volver a presentar dicha
documentacidn. Para eso, los cursos de formacion objeto de valoracidn se podran presentar a través del tramite implementado en
el Portal del Empleado y ser reconocidos, en su caso, por la Direccién General de la Funcién Publica.

Si
Personal funcionario de carrera de la Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. En 2023: 3.600 solicitudes.

Breve descripcion del estado actual de la medida
En breve estara en produccion.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

CONSEJERIA
Titulo de la medida
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Cambios que se pretenden con esta medida

Precisa desarrollo informatico

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

SITUACION ACTUAL DE LA Ejecutada
MEDIDA:

FECHA DE APLICACION Ejecutada

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital
Automatizacién del reconocimiento de oficio del grado personal de los funcionarios (grado inicial y sucesivos)

SF52

2024HA11

Ley 4/2011, de 10 marzo, del Empleo Publico de Castilla-La Mancha

Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento General de Ingreso del Personal al servicio de la
Administracién general del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocion Profesional de los Funcionarios Civiles de la
Administracién general del Estado.

El reconocimiento de grado inicial del personal funcionario se realizaba de oficio por parte de la Administracién, sin necesidad de
peticidn previa, pero de forma manual y el reconocimiento de grados posteriores al inicial se realizaba a solicitud de persona interesada.
Con la aplicaciéon Rehno-Meta4 se realizaba una comprobacion de los servicios prestados en los distintos puestos de trabajo y los niveles
asignados a cada puesto ocupado y, también manual, el calculo del periodo o periodos que se requieren para la consolidacion de uno
o dos grados conforme a la D.T. 72 de la Ley 4/2011, de Empleo Publico de Castilla-La Mancha.

Los tramites relativos al reconocimiento del grado personal del personal funcionario se haran mediante tramitacién automatizada
como regla general, es decir sin la intervencion de personal empleado publico.

El ciclo mensual se iniciard con el volcado automatico de la informacion sobre los grados iniciales y sucesivos, cuyos resultados son
revisados y se genera automaticamente en Rehno-Meta4, la resolucidn de reconocimiento de grado y su traslado automatico a Rehno-
web, firmado con sello electréonico de la Direccidn General de la Funcién Publica, inscripcion en el Registro de Personal, puesta a
disposicion de las personas interesadas de la notificacion en el Portal del Empleado, incorporacién del documento a su expediente
electrdnico personalizado y cierre del expediente.

Si

Personal funcionario de carrera de la Administracion de la Junta sujeto a esta aplicacién: 7.368

Breve descripcion del estado actual de la medida

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 32 Trimestre
Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

NSEJERIA . . . . A
CONSES Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital
Titulo de la medida Implementaciéon de una aplicacion informatica para la gestion de bolsas de funcionarios de Administracién Local con habilitacion
de cardcter nacional, interinos
Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso) $J8U
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA12

Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico de los funcionarios de Administracidn Local con
Normativa aplicable habilitaciéon de caracter nacional

Decreto 23/2022, de 12 de abril, por el que se establece el procedimiento de seleccion y nombramiento de funcionarios interinos
para desempeniar puestos de trabajo reservados a funcionarios de la Administracidn Local con habilitacién de cardcter nacional en
entidades locales de la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha

Normativa a modificar (en su caso)

Hasta ahora la gestidn de las listas de espera para la provisién con cardacter interino de estos puestos se realiza con bases de datos
Access

Gestionar de manera mas eficaz con una aplicacién informatica, las listas de espera de funcionarios de Administracion Local con
Cambios que se pretenden con esta medida habilitacion de caracter nacional (subescalas de Secretaria-Intervencidn; Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada; y Secretaria,
categoria de entrada) interinos.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores BRBle[o ISl i 1

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

SITUACION ACTUAL DE LA En tramitacion
MEDIDA: Se trabaja con los servicios informaticos tras la presentacion del PIDE (18/10/23)

En ejecucion Fecha prevision inicial (trimestre-afo): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital
Titulo de la medida Emisidn de certificados electrdnicos de pagos realizados por Tesoreria General

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) aralee
. . Decreto104/2023, de 25 de julio, por el que se establece la estructura orgénica y competencias de la Consejeria de
Normativa aplicable . . . L S
Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion digital

Normativa a modificar (en su caso) --

Actualmente la emisidn de certificados de pagos realizados se realiza a solicitud de las personas interesadas via correo
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) electrénico. En caso de no aportar la tasa correspondiente se les solicita, también por dicha via, que realicen su pago.
Aportada la tasa la Tesoreria General procede a la emision del certificado, a su firma y a remitirlo via correo electrénico.

Se pretende automatizar la tarea simplificando y reduciendo la carga administrativa intrinseca a la emisién de

Cambios que se pretenden con esta medida o . o . - . -
q P certificados, implementar la tramitacion electrénica y facilitar el acceso de las personas a dicha documentacion.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores El nimero de solicitudes se estima en 250/300 al afio

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion actual de la

. En tramitacion
medida:

La emision del certificado electrénico es una de las medidas incluidas en el futuro Portal de Tesoreria, del cual ya se
sido solicitado el PIDE y se han mantenido diversas reuniones para su implementacion.

En ejecucion Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA

Titulo de la medida

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Cambios que se pretenden con esta medida

Precisa desarrollo informatico

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

FECHA DE APLICACION En ejecucion

Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Gestion de la adhesion de los Ayuntamientos de la regidn para facilitar la identificacidn de las personas fisicas en la
obtencidn de credenciales para el acceso electrénico.

2024HA14

Permitir que cualquier persona residente en municipios de Castilla-La Mancha y que desee realizar tramitaciones
electrdnicas, tenga la posibilidad de identificarse de forma presencial en su propio Ayuntamiento para la obtencion de
credenciales de acceso electrénico, evitando desplazamientos innecesarios para efectuar dicha identificacion.

No

Cualquier persona ciudadana.

Breve descripcion del estado actual de la medida

Pendiente la firma del Convenio de Prestaciones Mutuas con el Ministerio para hacer posible la adhesion de las Entidades
Locales

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 42 trimestre 2024

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Titulo de la medida Implementacion de un sistema de encuestas de satisfaccion sobre dificultad en la tramitacion electrénica de los
procedimientos a las personas usuarias.

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA15

Normativa aplicable
Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

En determinados procedimientos las personas interesadas se quejan de dificultades en la tramitacién, pero en muchos casos
no se puede determinar a qué procedimientos se refieren.

. . Conocer de manera directa y a través de una sencilla encuesta vinculada a cada procedimiento administrativo disponible en la
Cambios que se pretenden con esta medida - . . -, . , . . L -
electrodnica, el nivel de satisfaccidn de la ciudadania respecto de la informacion y la tramitacidn electrénica.

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Cualquier persona ciudadana

Breve descripcion del estado actual de la medida
Ejecutada En el primer trimestre se ha incluido la encuesta en la sede y se analizan los datos para dar solucidn a aquellos que tengan
SITUACION ACTUAL DE LA peor valoracidn en cuanto a la facilidad en la tramitacion electrénica.

MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-aio): 12 trimestre 2024
Ejecutada

FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA . - . . L
_ Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital
Titulo de la medida Elaboracidn de una guia rapida de atencion a la ciudadania para la tramitacion electrénica de los procedimientos y tramites
administrativos.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA16

Normativa aplicable
Normativa a modificar (en su caso)

En determinados procedimientos las personas interesadas refieren dificultades en cuanto a la informacidn disponible para la
tramitacion de los procedimientos administrativos.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

La elaboracion de la guia rapida permitira conocer cémo esta organizada la informacion basica de cada procedimiento y posibl
actuaciones por parte de las personas interesadas.

Precisa desarrollo informatico No

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Cualquier persona ciudadana

Cambios que se pretenden con esta medida

Breve descripcion del estado actual de la medida
En tramitacidon

SITUACION ACTUAL DE LA

Se encuentra en elaboracion la guia rdpida de atencion a la ciudadania.
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 42 trimestre 2024

FECHA DE APLICACION En ejecucion Fecha previsién final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion Digital

Titulo de la medida . - . ., - ., . T
_ Mejora de la accesibilidad de la informacién de la sede electrdnica en relacién con el calendario de dias inhabiles.

Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA17

Normativa aplicable
Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Conectado con la integracion en el proceso de digitalizacion y mejora de la informacidn se pretende mejorar la accesibilidad
Cambios que se pretenden con esta medida de la informacidn de la sede electrdnica en relacion con el calendario de dias inhabiles para el cémputo de plazos
administrativos.

Precisa desarrollo informatico No
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Cualquier persona ciudadana

En tramitacion Breve descripcion del estado actual de la medida
SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA: Actualmente se considera conveniente mejorar la accesibilidad en sede relativa a la informacién del calendario de dias

inhabiles para facilitar dicha informacién a la ciudadania.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 42 trimestre 2024

FECHA DE APLICACION En ejecucion Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacidn Digital

Titulo de la medida ., . . S
_ Integracion de todos los érganos gestores en la plataforma de administracion digital.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024HA18

Normativa aplicable
Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Incluir a todos los 6érganos gestores de la JCCM que actualmente gestionan los procedimientos en una plataforma Unica

. . de Administracion digital que permita mantener la informacién actualizada en SIACI, Tablén Electrénico, Gestion de DIR3

Cambios que se pretenden con esta medida . . e . L. . . . .
Portafirmas electrénico y notificaciones electrénicas para facilitar a las personas usuarias internas el manejo de una misma

herramienta en el tratamiento de la informacién que se refleja en la sede electrénica (www.jccm.es)

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Organos gestores de la JCCM

En tramitacién Breve descripcion del estado actual de la medida

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 42 trimestre 2024

FECHA DE APLICACION En ejecucion Fecha prevision final (trimestre-afio): 42 trimestre 2025



Consejeria de Igualdad



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Reduccion de cargas administrativas en el procedimiento de concesion de subvenciones para favorecer la igualdad
y la no discriminacidn de las personas pertenecientes al colectivo LGTBI y visibilizacion del movimiento asociativo.

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM3lI
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 20241601

Orden 77/2023, de 13 de abril, de la Consejeria de Igualdad y Portavoz, por la que se establecen las bases
reguladoras de las subvenciones para favorecer la igualdad y la no discriminacién de las personas pertenecientes
al colectivo LGTBI y visibilizacion del movimiento asociativo LGBI de Castilla-La Mancha.

Titulo de la medida

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

La Consejeria de Igualdad y Portavoz mediante resolucidn de 10/05/2023 convoco subvenciones para favorecer la
igualdad y la no discriminacién de las personas pertenecientes al colectivo LGTBI y visibilizacién del movimiento
asociativo LGTBI de Castilla-La Mancha en 2023.

En el caso de la documentacion a adjuntar en la solicitud de subvencion, para las Entidades sin animo de lucro que
Cambios que se pretenden con esta medida tengan inscritos sus estatutos en Castilla-La Mancha, se considera que esta informacion puede ser obtenida desde
la Administracidn, sin ser necesaria la aportacion del documento por parte de la entidad.

Precisa desarrollo informatico No

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Los solicitantes de las subvenciones (en 2023 se han presentado 26 solicitudes)

Breve descripcion del estado actual de la medida

Situacion actual de la

medida: Ejecutada

Actualmente junto con la solicitud se deben presentar los estatutos de constitucion de la entidad solicitante,

debidamente inscritos en el correspondiente registro oficial.

Fecha de aplicacién Ejecutada Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 22 Trimestre

Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha

PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Igualdad

Mejora de la aplicacion informatica TRAMITA (mddulo basico) del procedimiento de concesién de subvenciones para
favorecer la igualdad y la no discriminacion de las personas pertenecientes al colectivo LGTBI y visibilizarian del
moviendo asociativo LGTBI de Castilla-La Mancha.

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM3I
20241G02

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Orden 77/2023, de 13 de abril, de la Consejeria de Igualdad y Portavoz, por la que se establecen las bases reguladoras de
Normativa aplicable las subvenciones para favorecer la igualdad y la no discriminacion de las personas pertenecientes al colectivo LGTBI y

visibilizacion del movimiento asociativo LGBI de Castilla-La Mancha.
Normativa a modificar (en su caso)
La Consejeria de lgualdad y Portavoz mediante resolucién de 10/05/2023 convoco subvenciones para favorecer la

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) igualdad y la no discriminacidn de las personas pertenecientes al colectivo LGTBI y visibilizacion del movimiento asociativo
LGTBI de Castilla-La Mancha en 2023.

. . Desarrollar informaticamente un médulo especifico en Tramita para la gestion administrativa de este procedimiento de
Cambios que se pretenden con esta medida ., .
concesion de subvenciones.
Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Los gestores y destinatarios de este procedimiento de subvenciones.

Breve descripcion del estado actual de la medida

Actualmente, la gestion administrativa de este procedimiento de concesidn de subvenciones se ha llevado a cabo
mediante la aplicacidn informatica Tramita (modulo basico) lo que implica que no es posible realizar determinadas
gestiones a través de la aplicacion siendo necesario un desarrollo informatico especifico para este procedimiento,
gue supondria una mejora en cuanto a los tiempos de respuesta a los destinatarios de las subvenciones.

Situacion actual de la

. En tramitacién
medida:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

Fecha de aplicacion En ejecucion C g . o
. ! Fecha prevision final (trimestre-afio):



Consejeria de Sanidad
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PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024
CONSEJERIA Sanidad

Titulo de la medida ., . -~ . .
Inclusidn de tramitador electrénico para subvenciones enfermedades raras y celiacos.

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso) SLOF, KM2K
Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024SA01

- Orden 89/2022, de 5 de mayo, de la Consejeria de Sanidad, por la que se establecen las bases reguladoras de subvenciones
destinadas a la atencidon a personas con enfermedades raras y sus familias para el desarrollo de actividades, prestacion de
servicios y adquisicion de material en Castilla-La Mancha.

- Orden 80/2023, de 17 de abril, de la Consejeria de Sanidad, por la que se establecen las bases reguladoras de subvenciones y
se convocan ayudas economicas en régimen de procedimiento simplificado de concurrencia para personas afectadas por la
enfermedad celiaca.

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) St D ETRE el e e e
P KM2K: El tramitador actual tiene caracter basico.

Cambios que se pretenden con esta medida Mejorar la gestion de estas subvenciones.

Precisa desarrollo informatico Si

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

Breve descripcion del estado actual de la medida

En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre
FECHA DE APLICACION En ejecucion Fecha prevision final (trimestre-afio):


https://docm.jccm.es/portaldocm/detalleDocumento.do?idDisposicion=1681812050609010133
https://docm.jccm.es/portaldocm/detalleDocumento.do?idDisposicion=1681812050609010133
https://docm.jccm.es/portaldocm/detalleDocumento.do?idDisposicion=1681812050609010133

Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA

Titulo de la medida
Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Sanidad

Inclusion en el tramitador electréonico TRAMITA la inspeccion y control sanitario de las piezas de caza silvestre destinadas al consumo
humano procedentes de actividades cinegéticas en castilla la mancha e interconexion de ambos procedimientos.

SL1Y NK5L

2024SA02

-Real Decreto 1086/2020, de 9 de diciembre, por el que se regulan y flexibilizan determinadas condiciones de aplicacién de las
disposiciones de la Unién Europea en materia de higiene de la produccién y comercializacidon de los productos alimenticios y se
regulan actividades excluidas de su ambito de aplicacion.

-Real Decreto 50/2018, de 2 de febrero, por el que se desarrollan las normas de control de subproductos animales no destinados
al consumo humano y de sanidad animal, en la practica cinegética de caza mayor.

-Decreto 65/2008 de la Consejeria de Sanidad, de 06/05/2008 sobre inspeccion sanitaria de piezas de caza silvestre destinadas ala
comercializacion.

- Resolucién de la direccion general competente en materia de salud publica, por la que se publican los locales para realizar la
inspeccion de la caza de autoconsumo y se establecen las condiciones para la realizacidon de la inspeccién de piezas de caza
destinadas al autoconsumo en Castilla-La Mancha.

-Reglamento (CE) N2 852/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004 relativo a la higiene de los productos
alimenticios.

-Reglamento (CE) N2 853/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004 por el que se establecen normas
especificas de higiene de los alimentos de origen animal.

-Reglamento 1069/2009 por el que se establecen las normas aplicables a los subproductos animales y los subproductos no
destinados al consumo humano.

-Reglamento (UE) 2017/625 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de marzo de 2017 relativo a los controles y otras
actividades oficiales realizados para garantizar la aplicacion de la legislacion sobre alimentos y piensos, y de las normas sobre salud
y bienestar de los animales, sanidad vegetal y productos fitosanitarios.

-Reglamento de ejecucion (UE) 2019/627 de la Comision de 15 de marzo de 2019 por el que se establecen disposiciones practicas
uniformes para la realizacién de controles oficiales de los productos de origen animal destinados al consumo humano, de
conformidad con el reglamento (UE) 2017/625 del parlamento europeo y del consejo.

-Reglamento Delegado (UE) 2019/624 de la Comision de 8 de febrero de 2019 relativo a normas especificas respecto a la realizacién
de controles oficiales sobre la produccién de carne y respecto a las zonas de produccion y reinstalacion de moluscos bivalvos vivos
de conformidad con el reglamento (UE) 2017/625 del Parlamento Europeo y del Consejo.

Estan implicados:
- Personas tituladas en veterinaria que deseen actuar "in situ" en una actividad cinegética, o bien realizar inspecciones de piezas
de caza para autoconsumo.



Castilla-LaMancha

-Los organizadores de actividades cinegéticas de las que al menos una pieza se destine a comercializacion para lo que es preciso
que se realice la primera inspeccion de piezas de caza cobradas en Castilla-La Mancha y actividades cinegéticas para autoconsumo.
-Las delegaciones provinciales de la Consejeria de Sanidad.

Los organizadores de actividades cinegéticas de las que al menos una pieza se destine a comercializacidn realizan una comunicacion
de las mismas a las 5 delegaciones provinciales de la Consejeria de Sanidad que deben realizar la tramitacidn de los expedientes.
Las personas tituladas en veterinaria que deseen actuar "in situ" en una actividad cinegética, o bien realizar inspecciones de piezas
de caza para autoconsumo que deben ser autorizadas por las delegaciones provinciales mediante tramitacion del expediente
correspondiente.

La actividad cinegética necesita un veterinario autorizado para la inspeccion

La tramitacion electrénica implicaria una simplificaciéon del procedimiento valorando también la posibilidad de enlazar los
procedimientos. El veterinario ya autorizado podria incorporar a los expedientes de caceria sus inspecciones directamente por
medio del tramitador, considerandolo como autorizado o interesado, en el procedimiento de comunicacidn y formar el expediente
de caceria.

Cambios que se pretenden con esta medida

Precisa desarrollo inform Si

Se tramitan alrededor de 500 expedientes de autorizacidn de veterinarios actuantes y cerca de 3,600 comunicaciones de cacerias

Personas afectadas por las medidas/otros indicadores al afio

Breve descripcion del estado actual de la medida

En tramitacion
SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

Fecha prevision inicial (trimestre-afo): 2024 - 42 Trimestre
En ejecucidn
FECHA DE APLICACION Fecha prevision final (trimestre-afio):



Castilla-LaMancha
PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Inclusion en el tramitador electrénico CESAR de Autorizacion especifica e inscripcidn en el Registro de centros de recogida y
tenerias que suministran materia prima para la fabricacion de colageno y gelatina de consumo humano.

Reglamento (CE) 852/2004, de 29 de abril de 2004, relativo a la higiene de los productos alimenticios.

Reglamento (CE) 178/2002, de 28 de enero de 2002, por el que se establecen los principios y requisitos generales de la legislacion
Normativa aplicable alimentaria, se crea la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la seguridad alimentaria.
Reglamento (CE ) n2 853/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004 por el que se establecen normas
especificas de higiene de los alimentos de origen animal.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Real Decreto 191/2011, de 18 de febrero, sobre Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos.

Normativa a modificar (en su caso) -—-

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Tramitacion por registro Unico

. . Facilitar y simplificar tramitacidn de forma similar al registro general de empresas alimentarias. Interconexién y compatibilidad de
Cambios que se pretenden con esta medida e

Precisa desarrollo informatico Si
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores Empresas obligadas a registro.

SITUACION ACTUAL DE LA MEDIDA: En tramitacion
Breve descripcion del estado actual de la medida

En ejecucion Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 42 Trimestre

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final (trimestre-afio):



SESCAM
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PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEIERIA Servicio de Salud de Castilla la Mancha (SESCAM)
ULELSC B0 L Solucién Integral Consentimientos Informados Digitales.
Cddigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024SE01
. . Art. 32 de la Ley 41/2002 de 14 de noviembre, que regula la autonomia del paciente y los derechos y obligaciones en materia de
Normativa aplicable . - AT
informacion y documentacion clinica.

Normativa a modificar (en su caso) ---

Situacion previa de esta materia (antes del Plan) Gestion manual y en papel de la firma por parte de los profesionales sanitarios y pacientes o responsables legales.
Con esta solucion se pretende solventar este problema, cubriendo todo el ciclo de vida del consentimiento informado:
. Generacion, firma y aceptacidon o rechazo de los consentimientos informados, recuperacién y almacenado electrénico
. Recepcidn y archivo de los documentos en un repositorio propio del sistema, en la HCE del paciente o un sistema de
Cambios que se pretenden con esta medida gestion documental corporativo.
. Integracidn con otros sistemas para informar de la existencia del Cl y su situacién administrativa.
. Comparticién de los Cl en el marco del SISNS cubriendo necesidades transversales del SNS, como es el caso de UNICAS,

Slgenes y en general contribuir a la digitalizacion del SISNS.

Precisa desarrollo informatico Si
e e e e B e BT oS =L L5 Todo ciudadano/paciente que ha de firmar un Consentimiento Informado

SITUACION ACTUAL DE LA En tramitacién Breve descripcion del estado actual de la medida

MEDIDA:
La plataforma de consentimiento informado estd en fase de preparacién, para su licitacion a lo largo del 2024.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2025 - 32 Trimestre
En ejecucion

FECHA DE APLICACION

Fecha prevision final
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PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024
NSEJERIA
CONSES Servicio de Salud de Castilla la Mancha (SESCAM)
Titulo de la medida Gestion de contactos en Tarjeta Sanitaria de notificaciones y representantes/tutores para la gestion de la Historia Clinica
Electrénica.
Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024SE02

RElpetiiclonlcat Real Decreto 702/2013, de 20 de septiembre, por el que se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de enero, por el que se regula

la tarjeta sanitaria individual.

Normativa a modificar (en su caso) --

Gestion presencial y manual de la administracion para la actualizacion de los datos de contacto de los ciudadanos con derecho a
TS (tarjeta sanitaria) y de los representados.

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Se pretende desarrollar nuevos servicios desde el portal del paciente, “Mi Salud Digital”, para dotarlo de herramientas de auto
gestion de los contactos personales que el ciudadano deseé priorizar para que el SESCAM le notifique cualquier evento de interés
particular y general. Aparte se pretende poder gestionar desde el propio portal la figura del representante y representado ya sean
por consanguinidad o legal.

Cambios que se pretenden con esta medida Ambos servicios, en la actualidad, el ciudadano los puede ejercer de manera presencial en los servicios correspondientes de
admisién de tarjeta sanitaria. Con esta mejora se pretende automatizar los procesos y ofrecer una via complementaria y segura al
ciudadano.

Los datos de contacto de los ciudadanos siempre quedardn registrados y actualizado en los sistemas de informacion de Tarjeta
Sanitaria y la informacién que se le notifique vendra dada de cualquier sistema que tenga informacion relativa a la HCE.

Precisa desarrollo informatico Si

e a e o e el B e [ B Lo T Todo ciudadano/paciente con derecho a Tarjeta Sanitaria.

Breve descripcion del estado actual de la medida

En tramitacion

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA: Este Pliego se encuentra en licitacidn, no ha sido adjudicado todavia. El periodo de ejecucion era de

36 meses.

s . e e
En ejecucién Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2025 - 22 Trimestre

FECHA DE APLICACION

Fecha previsidn final:
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PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

CONSEJERIA

Titulo de la medida

Situacion previa de esta materia (antes del Plan)

Cadigo SIACI (enumerar todos, en su caso)

Numero de la medida (a asignar por la IGS)

Normativa aplicable

Normativa a modificar (en su caso)

Cambios que se pretenden con esta medida

Precisa desarrollo informatico
Personas afectadas por las medidas/otros indicadores

En tramitacion

SITUACION ACTUAL DE LA
MEDIDA:

En ejecucion

FECHA DE APLICACION

SESCAM

Gestidn y consulta de citas via aplicacién web

2024SE03

Evolucién informatica de la actual APP.

Actualmente la poblacion requiere acudir de forma presencial o contactar via telefénica con su Centro de Salud para gestion de
citas, sobrecargando a las Unidades Administrativas de los Centros de Salud y/o Call Center.

Se pretende con la evolucién informatica de la actual APP, ofrecer a toda la poblacidn, de manera facil e intuitiva, la posibilidad de
realizar la gestion de citas y documentacion de AP. Se propone afadir a las gestiones existentes en la APP, la posibilidad de
descargar citas de AP en formato PDF, reprogramacidn de citas (cambio de dia sin la necesidad de anular la previa), anadir pestafia
de Documentacion Clinica, desde donde el paciente pueda visualizar y/o descargar volantes pendientes de analiticas y otros
procedimientos (actualmente esta accidn recae en profesionales de medicina y enfermeria, pasando previamente por personal
administrativo que no puede resolver la demanda de usuario) Estas gestiones realizadas desde la APP reduciria la demanda
presencial y telefénica para estos tramites tanto en AP presencial o telefonica o via Call Center (que actualmente no tiene
competencias sobre estas acciones generando llamadas no resueltas).

Si

Usuarios de APP

Breve descripcion del estado actual de la medida

Se ha realizado parte de los evolutivos, actualmente estan en fase de pruebas. Estara disponible a
finales de diciembre de 2024.

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2025 - 12 Trimestre

Fecha prevision final (trimestre-afio):



VICEPRESIDENCIA PRIMERA



PLAN ANUAL DE CALIDAD, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS ANO 2024

Consejeria Vicepresidencia Primera

Titulo de la medida Reduccion del plazo de respuesta de la Administracién en el procedimiento de concesién de subvenciones a Entidades Locales de
Castilla-La Mancha para la realizacidn de procesos participativos municipales.
Cédigo SIACI (enumerar todos, en su caso) KM1F

Numero de la medida (a asignar por la IGS) 2024VP01

Ley 8/2019, de 13 de diciembre, de Participaciéon C-LM, ley 38/2003, de 17 de noviembre General de subvenciones, Decreto
Normativa aplicable Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha y
demas normativa estatal y autondmica de desarrollo en materia de subvenciones.

. e Orden 35/2023, de 23 de febrero, de la Vicepresidencia, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de
Normativa a modificar (en su caso) . . . o S L.
subvenciones a entidades locales de Castilla-La Mancha para la realizacion de presupuestos participativos municipales.

En la Orden 35/2023, de 23 de febrero, de la Vicepresidencia por la que se aprueban las bases reguladoras, asi como en la
Situacion previa de esta materia (antes del Plan) correspondiente convocatoria se establecia un plazo maximo para resolucion de concesién de las mismas de 6 meses, a computar
desde la finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes por las entidades locales solicitantes de estas ayudas.

En la Orden 29/2024, de 26 de febrero, de la Vicepresidencia Primera, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones a Entidades locales de Castilla-La Mancha para la realizacion de procesos participativos municipales y
su correspondiente convocatoria de estas ayudas para el ejercicio 2024, se establece una minoracidn del plazo de resolucion de 6 a
4 meses a computar desde la finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes por las entidades locales solicitantes de las mismas.

Precisa desarrollo informatico No

Personas afectadas por las medidas/otros - . - . . .
indicadores P / Beneficia a las Entidades Locales de la regidon, como potenciales destinatarios de estas ayudas.

Situacion actual de la
medida:

Cambios que se pretenden con esta medida

Breve descripcion del estado actual de la medida

Actualmente se ha implementado en la Orden 29/2024, de 26 de febrero, de la Vicepresidencia Primera, por la que se aprueban las
bases reguladoras para la concesion de subvenciones a Entidades locales de Castilla-La Mancha para la realizacion de procesos
participativos municipales.

Ejecutada

Fecha prevision inicial (trimestre-afio): 2024 - 12 Trimestre

FEEIC e LEETE SEEIERR Fecha prevision final (trimestre-afio):
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Castilla-LaMancha

Caddigo

SIACI Tramite Impacto

Consejeria

Implementacion de la  gestidon
electronica del cuaderno digital de
explotacién agricola (CUE) y el registro
de explotaciones agricolas de Castilla-
La Mancha (REA).

Agricultura,
Ganaderiay
Desarrollo Rural

Pendiente
asignar

Calendario

2024 - 22 Trimestre

Numero de
medida
IGS

2024AG01

Situacion
actual

Ejecutada




Castilla-LaMancha

Consejeria

Tramite

Titulo de familia numerosa digital y

Impacto

Familias beneficiarias
del Titulo de Familia

Calendario

Numero de

medida
IGS

Situacion
actual

En

consultas de SVCD

organos gestores.

Bienestar Social S . e . Numerosa, y personal 2024 - 4° Trimestre 2024BS01 o
tarjetas individuales digitales. \ tramitacion
de los érganos
gestores.
Familias beneficiarias
Modificacién tiempo de vigencia del | del Titulo de Familia En
Bienestar Social SiJJ titulo de familia numerosa en 2 afos, | Numerosa, y personal 2024 - 42 Trimestre 2024BS02 o
. , tramitacién
para determinados casos. de los 6rganos
gestores.
SA11,
Bienestar Social POYK, Incorplor'auon de la aQ@mstrauon , Personal de los 2024 - 42 Trimestre 2024BS03 I.En .,
S609, electrénica en los procedimientos. organos gestores. tramitacién
S513
Bienestar Social | SllJ, 5609 | AMPliacion de los accesos a las)  Personal de los 2024 - 42 Trimestre | 2024BS04 En

tramitacidn




Castilla-LaMancha

Consejeria

Cadigo SIACI

Tramite

Impacto

Calendario

Numero
de
medida

Situacion
actual

En Castilla-La
5261, MLTH, 5LV, SKOV, Entidades  colaboradoras para la Marlcha hay
Desarrollo MKRK, SJF4, SKKX, S204, ¢ itacion electrénica d dimient registrados 5.600|2024 - 42
Sostenible | SAB2,SKT7,SKT8, SiF6, | o "acion STECTONICS €€ PIOCEAMIENO® | terrenos Trimestre 2024DS01 | En tramitacién
MKQD, SIF3, SLDJ, MLEC, administrativos en materia cinegética. cinegéticos, cada
SLML, MLOA uno con un titular
cinegético.
Establecer el modelo de declaracién
Desarrollo bl I dimiento d 2024 - 42
. Pendiente asignar | CoPOnsavie en € procedimiento de Trimestre 2024DS02 | En tramitacién
Sostenible adhesién a la Red Local 2030.
Desarrollo de wuna normativa para
entidades colaboradoras en el que se
establezcan las previsiones aplicables a las
Desarrollo itad tidad | tuaci 2024 - 49
) Pendiente asignar citadas —entidades en fas actuaciones Trimestre 2024DS03 | En tramitacién
Sostenible materiales de inspeccién que desarrollen
en apoyo a la Consejeria competente en
inspeccién en materia de residuos.
Silencio positivo en el procedimiento de 2024 - 4¢
Desarrollo . . . ] o
Sostenible Pendiente asignar adhesion a la Red Local 2030. Trimestre 2024DS04 | En tramitacion




Castilla-LaMancha

Consejeria

Cadigo
SIACI

Tramite

Impacto

Calendario

Numero de
medida IGS

Situacion actual

Economia, Implementacion en TRAMITA del|Empresas y agentes
Empresas y MLO6 tramite  Oficina de  Elecciones | sociales: 1.875|2024 - 42 Trimestre 2024EE01 En tramitacion
Empleo Sindicales. expedientes /afio
, Implementacion en TRAMITA del |Trabajadores/as
Economia, Registro especial de asociaciones de |auténomas de Castilla-La
Empresas y SKQ8 & . . ) 2024 - 42 Trimestre 2024EE02 En tramitacion
Empleo trabajadoras y trabajadores | Mancha: 15 expedientes
P autonomos de Castilla-La Mancha. /afio
Economia, Implementacion en TRAMITA del|Empresas vy personas
Empresas y MLO8 trdmite de Huelga: comunicacion a la | trabajadoras: 90| 2024 - 42 Trimestre 2024EE03 En tramitacion
Empleo autoridad laboral. expedientes /afio
, Implementacion en TRAMITA del
Economia, trdmite EREs por fuerza mayor-|Empresas: 15
Empresasy KM60 L, P Y P . o 2024 - 42 Trimestre 2024EE04 En tramitacion
Empleo Regulacion de empleo por causas de | expedientes /afio
P fuerza mayor.
, Implementacién en TRAMITA del
Economia, trdmite de Autorizacién para la|Menores de 16 afos: 74
Empresas y SI95 L P o ) - ) 2024 - 42 Trimestre 2024EE05 En tramitacion
Empleo participacion de menores de 16 afios | expedientes/afio
P en espectaculos publicos.
Modificacién normativa, actualizacion
Economia, de formularios e implementacion en .
L ... | Cooperativas: 25 . o
Empresasy SL7W TRAMITA de los tramites de Arbitraje, . " 2024 - 42 Trimestre 2024EE06 En tramitacidn
e L, expedientes/afio
Empleo Conciliacion y Mediacion de Ia
actividad Cooperativa.
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Consejeria

Cddigo
SIACI

Tramite

Impacto

Calendario

Numero de
medida IGS

Situacion
actual

publicos de CLM.

grado basico.

L . . Los  solicitantes  que
Educacion, ?dmlsm.r,\ @ C:cclqs FT;matIV?S je deseen  participar en
Culturay SLMIJ orma.l?lon Profesional de 3 anos ,e dichas pruebas. En la|2024 - 42 Trimestre 2024ECO1 | En tramitacion
duracién en Centros de Educacién .
Deportes para Personas Adultas. convocaton.a. de 2022
hubo 38 solicitudes.
Los solicitantes que
Educacion, Pruebas libres para la obtencién del | deseen  participar en
Culturay SIMD titulo de Bachiller en la Comunidad | dichas pruebas. En la|2024 - 42 Trimestre 2024EC02 En tramitacién
Deportes Auténoma de Castilla-La Mancha. |convocatoria de 2022
hubo 72 solicitudes.
Implantaciéon y desarrollo de un|Alumnado de todos los
Educacion, Pendiente sistema para la gestiéon del Banco | centros publicos y
Culturay . de Libros de texto de los centros | concertados de primaria, | 2024 - 42 Trimestre 2024EC03 En tramitacion
Deportes asignar educativos sostenidos con fondos |secundaria y ciclos de




Castilla-LaMancha

Caddigo Numero de Situacion

Consejeria Tramite Impacto Calendario

SIACI medida IGS actual

Gestion informatizada de las
ayudas para la digitalizacién y
modernizacién de empresas que
prestan el servicio de transporte
publico regular de viajeros de
uso general.

Numero  aproximado de
personas usuarias: 3.800.000 | 2024 - 22 Trimestre 2024F001 Ejecutada
billetes vendidos en 2023

Fomento KM5S

Implementacion de un gestor
electrénico para la tramitacion
Fomento KM7A de expedientes en materia de
ordenacion territorial y
urbanismo - fase 1.

Numero  aproximado de

2024 - 42 Tri 2024F002 itacid
expedientes en Fase 1: 420 0 rimestre 024FQO0 En tramitacion

Implementacion de un gestor
electréonico para la tramitacion
del procedimiento de
Fomento KM6A conciliacion en procesos | 1.200 personas 2024 - 32 Trimestre 2024F003 Ejecutada
judiciales de desahucio,
recuperacion de la posesidon vy
ejecucion hipotecaria.

Formulario normalizado para la . .
Se estima que podran

Pendiente solicitud de cartografia de la beneficiarse

Fomento . Consejeria de Fomento e . 2024 - 32 Trimestre 2024F004 Ejecutada
asignar . ., aproximadamente 100
implementacion de un gestor

. personas.
electroénico.




Castilla-LaMancha

Consejeria

Hacienda,
Administraciones
Publicas y

Tramite

Creacion de un asistente en el
programa de ayuda para la
presentacién por internet de
documentos en relaciéon con el

Impacto

Particulares,
colaboradores
aplicacion de

empresas,
sociales en
los tributos y

Calendario

2024 - 3¢

Numero de
medida IGS

Situacion
actual

Digital

sobre Sucesiones y Donaciones
(ISD, Sucesiones)y desarrollar el
sellado electrénico”.

60.000 documentos (notariales,
judiciales, administrativos o
privados) al afo.

» SJP6 Imbuesto  de  Sucesiones empleados publicos habilitados. Trimestre 2024HAO01 Ejecutada
Transformacion pues . y 10.000 documentos (notariales,
Digital Donaciones (ISD, Donaciones) y judiciales, administrativos o
desarrollar el sellado electrénico. |* . T
privados) al afio.
Creacion de un asistente para | Particulares, empresas,
Hacienda, posibilitar la presentacién por|colaboradores sociales en la
Administraciones internet de documentos en|aplicacién de los tributos vy
Publicas y relacidn con el Impuesto sobre | empleados publicos habilitados. |2024 - 3¢ .
Transformacién 516, SIPS Sucesiones y Donaciones ISD |4.500 documentos (notariales, Trimestre 2024HA02 | Ejecutada
Digital (Consolidacién de dominio) vy |judiciales, administrativos o
desarrollar el sellado electrénico. | privados) al afio.
Creacion de un asistente en el
Hacienda programa de ayuda para Particulares, empresas,
Administlzaciones posibilitar la presentacion por | colaboradores sociales en la
Pablicas internet de documentos aplicacion de los tributos y 2024 - 49
y .. SJP5 relacionados con Impuesto empleados publicos habilitados. . 2024HA03 En tramitacion
Transformacion Trimestre




Castilla-LaMancha

Consejeria

Hacienda,
Administraciones

Tramite

Desarrollar en el sistema GRECO
la nueva funcionalidad para que
las sociedades de

Impacto

En 2023 se crearon a través del
sistema CIRCE, 765 empresas. Se

Calendario

Numero de
medida IGS

Situacion
actual

Publicas y

Proteccién Ciudadana (EPC).

Ibli responsabilidad limitada puedan . 2024 - 4¢ o
Pablicas y SILW P . P estima que puede afectar a unas |~ 2024HA04 | En tramitacion
Transformacion aumentar su capital social de 76 empresas al afio Trimestre
Digital forma telematica a través del )

sistema CIRCE.
Integracion de GRECO con el
sistema IDEX de Trafico para
Hacienda comunicar a la Jefatura Central
Administraciones de Trafico por medios | Particulares, empresas,

. telematicos el cumplimiento de | colaboradores sociales en la

Publicas y o . . ., . 2024 - 3¢ .
B SIMO las  obligaciones tributarias | aplicacion de los tributos vy Trimestre 2024HAQ5 Ejecutada
Transformacion relativas al Impuesto sobre | empleados publicos habilitados.
Digital Transmisiones Patrimoniales | 80.000 declaraciones al afio.
(ITP) para el cambio de
titularidad de vehiculos.
Hacienda Desarrollo  informatico para Particul
- . adjuntar  por internet la articuiares, . empresas,
Administraciones ., colaboradores sociales en la

Jblicas Pendiente documentacion en el momento aplicacion de los tributos y|2024 -4¢°
Pu y , de obtener la cita previa para la S " : 2024HA06 | En tramitacidn
Transformacién asignar prestacion  del  servicio  de empleados publicos habilitados. | Trimestre
Digital asistencia al contribuyente. La. .medlda € 20'_000 citas

solicitadas a través de internet.
Hacienda Reduccidn sustancial del plazo de
. . tramitacion del Registro de 2024 - 4° L
Administraciones | SIMA & 75-100 personas anualmente . 2024HA07 En tramitacion
Profesores de la Escuela de Trimestre




Castilla-LaMancha

Consejeria

Transformacion
Digital

Tramite

Impacto

Calendario

Numero de
medida IGS

Situacion
actual

Hacienda,

Los responsables de actividades,
centros o establecimientos que

Administraciones Reduccidn sustancial de plazos | deban inscribir, modificar o
PLibl] SKEW. SK72 para resolver los tramites del | cancelar un plan de 2024 - 3¢
Ublicas y 5 K73 ’ " |Registro de Planes de |autoproteccion en el Registro de Trimestr_e 2024HA08 | Ejecutada
Tr'a‘nsformauon Autoproteccion. Planes de Autoproteccién de
Digital Castilla-La Mancha (607 personas
en 2023)
Implantacion del régimen de
. declaracion responsable de| ., .
Hacienda, SF77, SF78, Especticulos P Piblicos Numero aproximado de
Administraciones |SF79, SL9R, p. . . " | procedimientos de
o Actividades  Recreativas vy . .
Publicasy SJ70, SJ6Z, L L espectaculos publicos, | 2024 - 42 o
Establecimientos Publicos .. . . 2024HA09 En tramitacion
Transformacién | SLIR, SKDL, . actividades  recreativas  y |Trimestre
mediante el desarrollo L .
Digital SKDM, . establecimientos publicos:
SKDM reglamentario de la Ley 2720
7/2011.
Hacienda, Implementacion de  tramite
Administraciones electrénico para el | Personal funcionario de carrera
Pabli reconocimiento de cursos no|de la Administracién de la Junta 2024 - 49
ublicasy » KM2P convocados y/o impartidos por la|de Comunidades de Castilla-La Trimestre 2024HA10 En tramitacién
Transformacion Escuela de  Administracién |Mancha. En  2023:  3.600
Digital Regional (EAR) para personal|solicitudes.

funcionario.




Castilla-LaMancha

Consejeria Codigo Tramite Impacto Calendario Ndmero de Situacion
J SIACI P medida IGS actual
Hacienda, L
Administraciones Automa’F|z?c|on N del ‘ ‘
o reconocimiento de oficio del | Personal funcionario de carrera o
Publicas y i ., 2024 - 3¢ .
» SF52 grado personal de los | de la Administracidon de la Junta Trimestre 2024HA11 Ejecutada
Transformacion funcionarios (grado inicial vy |sujeto a esta aplicacién: 7.368
Digital sucesivos).
Hacienda, Implementacion de una
Administraciones aplicacién informatica para la
ibli estion de bolsas de funcionarios 2024 - 49 S
Pdblicas y SJ8U & - ., 1.100 personas . 2024HA12 En tramitacion
Transformacion de Administraciéon Local con Trimestre
Digital .habil.itacién de caracter nacional,
interinos
Hacienda,
Administraciones Emisid d tificad
. mision e certificados , - .
Publicas y Pendiente slon. m El nimero de solicitudes se estima | 2024 - 42 N
» . electronicos de pagos realizados en 250/300 al afio Trimestre 2024HA13 En tramitacion
Transformacion asighar por Tesoreria General
Digital
Hacienda, Gestion de la adhesion de los
Administraciones Ayuntamientos de la regién
Jbli . ara facilitar la identificacion , , 2024 - 49 e
Pdblicas y No aplica P .. Cualquier persona ciudadana. . 2024HA14 En tramitacion
Transformacion de las personas fisicas en la Trimestre
Digital obtencion de credenciales
para el acceso electrénico.
Hacienda, Implementaciéon de un sistema
Administraciones de encuestas de satisfaccion
1bli . sobre dificultad en la tramitacién . . 2024 - 1¢ .
Pdblicas y No aplica L. Cualquier persona ciudadana. . 2024HA15 Ejecutada
Transformacion electronica de los Trimestre

Digital

procedimientos a las personas
usuarias.




Castilla-LaMancha

Situacion
actual

Numero de

Calendario medida IGS

Tramite

Consejeria

Impacto

Hacienda,
Administraciones
Publicas y

Elaboracién de una guia rdpida
de atencién a la ciudadania para

2024 - 49

» No aplica la tramitacién electrdnica de los | Cualquier persona ciudadana. Trimestre 2024HA16 En tramitacion
Transformacion procedimientos y  tramites
Digital administrativos.
Hacienda,
Administraciones Mejora de la accesibilidad de la
abli . informacién de la  sede . . 2024 - 4¢ S,
Plblicas y No aplica o ., Cualquier persona ciudadana. . 2024HA17 En tramitacion
Transformacién electréonica en relacion con el Trimestre
Digital calendario de dias inhabiles.
Hacienda,
Administraciones Int i6n de todos los &
ntegracion de todos los 6rganos
Publicas y : & g - 2025 - 4¢2 itacid
; No aplica gestores en la plataforma de|Organos gestores de la Junta . 2024HA18 En tramitacion
Transformacion Trimestre

Digital

administracién digital.




Castilla-LaMancha

Numero
Impacto Calendario de medida Situacion actual
IGS

Cadigo
SIACI

Consejeria

Reduccidn de cargas administrativas
en el procedimiento de concesién de
subvenciones para favorecer Ia
Igualdad KM3lI igualdad y la no discriminacidn de las
personas pertenecientes al colectivo

Los solicitantes de las
subvenciones (en 2023 se

-9 i H
han  presentado 26 2024 - 22 Trimestre | 20241G01 | Ejecutada

LGTBI y visibilizacidon del movimiento solicitudes)
asociativo.
Mejora de la aplicacién informatica
TRAMITA (mddulo basico) del
procedimiento de concesidn de
Los gestores y

Pendiente subvenciones para favorecer la destinatarios de este
Igualdad igualdad y la no discriminacién de 2024 - 42 Trimestre | 20241G02 |En tramitacién

asignar | . procedimiento de
as personas pertenecientes al .

colectivo LGTBI y visibilizarian del subvenciones

moviendo asociativo LGTBI de

Castilla-La Mancha.




Castilla-LaMancha

Consejeria

Caddigo

SIACI

Tramite

Impacto

Calendario

Numero de
medida
IGS

Situacion actual

Inclusion de tramitador electrdénico

. SLOF, . . o
Sanidad KM2K para subvenciones enfermedades 2024 - 42 Trimestre | 2024SA01 | En tramitacién
raras y celiacos.
Inclusién en el tramitador electrénico .
. ., Se tramitan alrededor de
TRAMITA la inspeccion y control .
o . . 500 expedientes de
SL1Y sanitario de las piezas de caza silvestre autorizacién de veterinarios
Sanidad destinadas al consumo humano 2024 - 42 Trimestre | 2024SA02 | En tramitacidn
NK5L .. . - actuantes y cerca de 3.600
procedentes de actividades cinegéticas . .
. . ., | comunicaciones de cacerias
en castilla la mancha e interconexion N
. al afio.
de ambos procedimientos.
Inclusién en el tramitador electrénico
CESAR de Autorizaciéon especifica e
inscripcidn en el Registro de centros de Empresas  oblicadas  a
Sanidad SKQU recogida y tenerias que suministran P & 2024 - 42 Trimestre | 2024SA03 | En tramitacion

materia prima para la fabricacién de
colageno y gelatina de consumo
humano.

registrarse.




Castilla-LaMancha

Numero
Consejeria Tramite Impacto Calendario de medida Situacion actual
IGS
Todo ciudadano/paciente
Pendiente | Solucion | [ imi h fi 2025 - 32 Trimestre L,
SESCAM : Solucion ntgg‘ra Consentimientos | que ? ‘de irmar un 2024SE01 | En tramitacion
asignar Informados Digitales. consentimiento
informado
Gestidn de contactos en Tarjeta
Pendiente Sanitaria de notificacionesy Todo ciudadano/paciente
SESCAM . representantes/tutores para la con derecho a Tarjeta 2025 - 22 Trimestre 2024SE02 |En tramitacion
asignar ., R o
gestion de la Historia Clinica Sanitaria.
Electrdnica.
Pendiente Gestion y consulta de citas via Usuarios de aplicaciones
SESCAM asignar Hony P 2025 - 12 Trimestre | 2024SE03 | En tramitacion
aplicacion web. web.




+

U

Castilla-LaMancha

Numero
Impacto Calendario de medida Situacion actual
IGS

Cadigo
SIACI

Consejeria

Reduccidn del plazo de respuesta de
la Administracién en el
procedimiento de concesidn de
KM1F |subvenciones a Entidades Locales de
Castilla-La Mancha para la realizacidn
de procesos participativos
municipales.

Beneficia a las Entidades
Locales de la region, como
potenciales destinatarios
de estas ayudas.

Vicepresidencia

. 2024 - 12 Trimestre | 2024VPO1 Ejecutada
primera




