INDICADORES CADIG LA CHOPERA

(junio 2022-mayo 2023)

Servicios Compromisos asociados Indicadores Valores Periodicidad
1P|13/-1\ Porcentaje de personas usuarias con Semestral
1.1. Elaboracion de un Plan Personalizado : 100%
de Apoyo (PPA) para cada persona 1.1.2. Elaboracion de los PPA con
‘ adaptaciones cognitivas adaptadas a la 24% Semestral
persona.
s | 121 Porcania PP dsboratosanios |y
PpPX y que ha participado la familia. °
o ) . 4 (1deella
1.3. Establecimiento de un cauce 1.3.1. Promedio de veces al afio en las que el diant
sistematico y periédico de informacion a centro establece comunicacion con la familia mediante Anual
las familias. segun el cauce utilizado. contacto
1. Desarrollo personal personal)
e inclusion en la
comunidad. 1.4.1. Existencia de protocolos
snstemahzagios con estrategias para favorecer S| Semestral
la autonomia personal y la inclusion en la
comunidad.
1.4. Desarrollo de estrategias para 1.4.2. Existencia de protocolo de Sl
favorecer la autonomia y acompafiamiento en procesos personales Semestral
autodeterminacion, su desarrollo personal, | significativos como acogida en el centro.
su inclusion en la comunidad y la asuncion
de roles socialmente reconocidos.
1.4.3. Porcentaje de mapas de rutinas diarias 53% Semestral

adaptadas para cada residente.




1. Desarrollo personal
e inclusion en la
comunidad.

.5.1. Numero de actividades culturales y de

1.5. Planificacion y desarrollo actividades )Clo'reellllzadas fue;a de;l cen.tro (cine, fez{tro, 102 Anual
de inclusion y participacion en la musicales, parque de atracciones...) al afio.
Comunidad, favoreciendo el contacto con 5 5 Nimero de actividades de utilizacién de
otras personas y colectivos. os recursos comunitarios (supermercados, 115 Anual
iendas, autobuses urbanos...) al afio.
. . .6.1. Porcentaje de personas usuarias con
1.6. Promocién de habilidades de - J P o
o hdaptaciones singularizadas de comunicacion o
comunicacion en el personal, adaptadas a 100% Semestral
las capacidades de los residentes. a'“ﬁg’}%ts'\.’&éégﬁ’,re las usuarias con estas
1.7. Promocién del desarrollo y uso de .7.1. Porcentaje de personas usuarias con
ayudas técnicas individuales, adaptadas a adaptaciones y ayudas técnicas individuales, 100% Semestral
las capacidades de los residentes. sobre las usuarias con estas necesidades.
1.8.1. Existencia de cauces regulados de
barticipacion de los representantes de las Si Semestral
L familias.
1.8. Fomento de la participacion de las
personas usuarias y/o sus familias en el .8.2. Numero de reuniones realizadas con las
funcionamiento del centro bntidades de representacién de las familias con 4 Anual
a direccion y con los equipos técnicos del
centro en un afno.
1.9. Evaluacion de la calidad de vida de 1.9.1. Porcentaje de personas usuarias con
las personas usuarias del centro y de sus  |nforme de evaluacion de la calidad de vida en 80% Anual
familiares. un afo.
.10.1. Porcentaje de quejas que se contestan
bn menos de 15 dias sobre el total de quejas 100% Semestral
s . . recibidas.
1.10. Analisis y evaluacion las quejas y
sugerencias recibidas y contestadas que
uedaran recogidas en un informe anual. e .
i 9 .10.2. Elaboracién del informe anual sobre las
huejas recibidas y el tratamiento dado a las SI Anual

mismas.




2.1.1. Existencia de una programacion con

variacién diaria de menus adaptados. Sl Semestral
2.1. El Centro dispondra de menus 2.1.2. Existencia de supervisién de menus por S| Semestral
dllal"IO-S adaptados a las necesidades un médico y/o nutricionista.
dietéticas y nutricionales de las personas
residentes.
2.1.3. Existencia de protocolo de seguimiento
y control de los menus adaptados a cada Sl Semestral
persona usuaria por personal de enfermeria.
2. Promocién de la 2.2. Atencidn por personal de gnfermeria 221 Existencia de atencién de enfermeria S| Semestral
Salud de manera permanente y continuada. diaria.
2.3. Atencién médica personalizada
encargada tanto de las medidas 2.3.1. Existencia de atencion médica. sI Semestral
preventivas como terapéuticas de los
residentes.
2.4.1. Exnstencng Qe una programacion S| Semestral
y L ) mensual de actividades fisicas.
2.4. Promocioén de habitos de vida
saludable fomentando la actividad fisica
en el entorno (piscina, senderismo, etc). . . "
2.4.2. Porcentaje de actividades fisicas o
; 50% Semestral
realizadas en el entorno.
3.1.1. Existencia de un protocolo de s tral
s ; i icacié las familias emestra
3.1. Informacién y orientacion a las comunicacion con ' S
3. Servicios de Centro | familias sobre los cuidados y las
de Dia. necesidades de apoyo que necesita la . . .
persona en su entorno familiar y social. 3.1.2. Numero medio de entrevistas o Anual

reuniones realizadas al afio con las familias.




4.1. Disminucion los tiempos de trayecto

4.1.1. Porcentaje de usuarios de centro de

4. Servicio de para los usuarios de centro de dia, en los dia que no superan los 40 minutos en 50% Semestral
s . ; ()
Transporte Adaptado. trayectos de ida y vuelta. vehiculo adaptado en cada trayecto (ida o
vuelta).
. .y . . 5.1.1. Existencia de itinerario accesible que
5.1. Disposicién de un espacio accesible y - .
. posibilite el desplazamiento de la PCD por
adaptado a las necesidades de las - - Anual
erSONas USUAras todas las diferentes estancias del centro S|
P ’ (dormitorio, comedor, aulas, jardin etc...).
5.2.1. Porcentaje de revisiones realizadas al o
L . o semestre de los elementos del inmueble que 100% Semestral
5.2. Realizacion de revisiones periodicas ¥ | deban ser revisados.
5 Servicios G | frecuentes para evaluar el estado de los
- SErVICIos Lenerales. | jnmyebles, instalaciones y sus
equipamientos y subsanar posibles 5.2.2. Porcentaje de elementos del inmueble
deficiencias. cuyas deficiencias han sido subsar)a.das.al 90% Semestral
semestre sobre elementos con deficiencias
detectadas.
5.3. Desarrollo de estrategias para
favorecer una mejor utilizacion de los 5.3.1. Establecimiento de un Plan de Buenas Anual
recursos, asi como de practicas Practicas ambientales Sl

sostenibles con el medio ambiente.













